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Em razão da Resolução Contran nº 809/2020, bem como da necessidade de adaptação aos novos

tempos, em especial, à disponibilização de serviços digitais pelos órgãos públicos, desde o final de julho de

2020 não há mais a impressão do Certificado de Registro e Licenciamento de Veículo (CRLV) em papel

moeda no RS. As alternativas são o CRLV Digital via aplicativo Carteira Digital de Trânsito (apenas para

pessoa física) e a impressão comum do documento eletrônico CRLV-e.

Esse passo a passo tem por objetivo auxiliar quem tem veículo em nome de empresa (pessoa

jurídica) na obtenção do CRLV-e para impressão, via Central de Serviços do DetranRS. Essa

funcionalidade requer autenticação da empresa por Certificado Digital (e-CNPJ), padrão ICP-

Brasil tipo A1 (máquina) ou A3 (token).

Se preferir, ou se sua empresa não possui certificação digital, também é possível solicitar o serviço de

impressão presencialmente no Centro de Registro de Veículos Automotores (CRVA).

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-contran-n-809-de-15-de-dezembro-de-2020-296178226
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1º Passo CNPJ
Abrir o site do DetranRS

https://www.detran.rs.gov.br/

e acessar a Central de 

Serviços.

https://www.detran.rs.gov.br/
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Clicar em 

“Acessar todos 

os serviços”
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O responsável pelo certificado digital (e-CNPJ) da empresa deve acessar a Central de Serviço através 

do link pcsdetran.rs.gov.br, clicando no menu à esquerda.       Depois em “Acesso Empresas”.
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2º Passo CNPJ

Utilizar Certificado 

Digital (e-CNPJ) para 

entrar na área de 

empresa e em

seguida clicar no

Botão “Ativar 

Assinatura Digital 

(eCNPJ)”.
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3º Passo CNPJ

Após concluir a 

autenticação com o

eCNPJ da empresa, é 

necessário adicionar 

(autorizar) ao menos um 

usuário pessoa física (CPF) 

que acessará os dados dos 

veículos da sua empresa. 

Clicar em “Adicionar novo 

usuário/CPF”.
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4º Passo 

Clicar em “Localizar” para

confirmar o nome do Usuário.

5º Passo

Clicar em “Adicionar”.
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6º Passo 

Depois de adicionado, fica pendente de ativação via Central de Serviços. Isso significa que o CPF 

adicionado (autorizado) pela empresa deve fazer seu login na Central de Serviços e aceitar o vínculo 

com a empresa, ativando a funcionalidade. 

Primeira etapa concluída!
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Segunda etapa:

Após adicionar (autorizar) os usuários (CPF) 

seguindo as orientações anteriores. Essas pessoas 

precisam executar os próximos passos. 

Para isso, o único pré requisito é que cada usuário 

(CPF) tenha uma conta na plataforma gov.br, 

mantida pelo Governo Federal por meio do SERPRO.

https://sso.acesso.gov.br/login
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1º Passo CPF

Depois de ser adicionado 

pela empresa,

abrir o site do DetranRS

https://www.detran.rs.gov.br/

e acessar a Central de 

Serviços.

https://www.detran.rs.gov.br/
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2º Passo CPF

O representante da 

empresa adicionado 

(autorizado) deve acessar 

a aba Central de Serviços 

do DetranRS e clicar em 

“Acessar todos os 

serviços”.
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3º Passo CPF

O representante da empresa adicionado (autorizado) deve acessar a aba Central de Serviços 

do DetranRS e clicar em “Cidadão/Cidadã – Pessoa Física”.
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4º Passo CPF

Digitar o CPF, 

clicar em 

“Continuar” e 

seguir as 

orientações do 

GOV.BR.
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5º Passo CPF

Clicar em “Minhas Empresas”.
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6º Passo CPF

Entrando no seu login de cidadão (CPF), terá a opção de vincular ao CNPJ. Clicar em “CNPJ”.
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7º Passo CPF

Vincular a 

empresa. Clicar 

em “Vincular”.

8º Passo CPF

Selecionar empresa.
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9º Passo CPF

Na tela da empresa 

é possível digitar 

a(s) placa(s) dos 

veículo(s) e fazer a 

busca clicando na 

lupa ou escolher 

todos os veículos.
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10º Passo CPF

Após acessar o 

veículo específico, 

clicar em 

“Consultas 

Adicionais”. 
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11º Passo CPF

Clicar em “Obter e 

imprimir o CRLV-e”. 

Será aberto um PDF 

correspondente.
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Será gerado um arquivo em PDF do Certificado de

Registro e Licenciamento de Veículo - Eletrônico

que poderá ser salvo e/ou impresso.

Existe também a possibilidade de obtenção do CRLV-e

de veículo de propriedade de CNPJ no Portal de

Serviços da SENATRAN.

https://portalservicos.senatran.serpro.gov.br/#/home


Impressão do CRLV para pessoa jurídica

IMPORTANTE SABER!

Uma pessoa autorizada pelo eCNPJ poderá utilizar alguns

serviços digitais disponibilizados pelo DetranRS em nome da

empresa. Isso possibilita algumas facilidades para a gestão de

sua frota, delegando atribuições aos seus colaboradores.

Alguns exemplos de serviços disponíveis:

● Consulta de todos os veículos de sua frota

● Emissão CRLV-e

● Emissão autos de infração

● Apresentação de condutor infrator



Pronto! 

Você poderá imprimir 

quantas cópias quiser e 

entregar para todos que 

dirigem seus veículos. 
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