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PORTARIA DETRAN/RS N° 152, DE 03 DE ABRIL DE 2017.
(atualizada até Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021)

Institui regulamento para o processo de selecao,
credenciamento e operacionalizacdo dos CRDs do
Estado.

O DIRETOR-GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO — DETRAN/RS, no uso das
atribuicbes que lhe sdo conferidas pelo artigo 6° da Lei Estadual n® 10.847/1996, combinado com o artigo 5°
da Lei Estadual n° 14.479/2014, e nos termos dos artigos 22 da Lei Federal n® 9.503/1997, que instituiu o
Cédigo de Transito Brasileiro — CTB e,

Considerando o teor da Lei Estadual n°® 8.109/1985 e alteracdes;
Considerando o contido no Parecer n° 14.391/2005, da Procuradoria-Geral do Estado;

Considerando que é atribuicio deste Orgdo Executivo Estadual de Transito primar pela prestacdo do
servigo publico com qualidade, eficiéncia e celeridade a comunidade;

Considerando os principios constitucionais que regem a Administracdo Publica, dentre os quais os da
legalidade, moralidade e impessoalidade;

Considerando a necessidade de padronizar os procedimentos atinentes a prestagéo do servigco publico;

Considerando que a regulagdo das atividades dos Centros de Remocao e Depdésito — CRDs credenciados
pelo DETRAN/RS é o meio através do qual se atinge a seguranca juridica desejada;

Considerando a legislacdo vigente, e em especial o disposto na Resolugcdo n° 623/2016, do Conselho
Nacional de Transito — CONTRAN;

Considerando o disposto nas Portarias DETRAN/RS n°s 148/2005 (alterada pelas Portarias DETRAN/RS
n% 240/2005, 129/2006, 600/2012, 204/2013, 417/2013, 404/2015 e 56/2017), 289/2011 e 103/2009
(alterada pelas Portarias DETRAN/RS n°s 600/2012, 204/2013, 404/2015);

Considerando o contido no expediente protocolado sob o n® de SPD 114959/2016;
RESOLVE:

Art. 1° A presente Portaria institui regulamentacdo para o processo de selecdo, credenciamento e
operacionalizagdo dos Centros de Remocéao e Deposito - CRDs do Estado.

Paragrafo Unico. As pessoas juridicas credenciadas como CRD, executardo as pertinentes atividades com
observancia as normativas do Departamento Estadual de Transito - DETRAN/RS, do Departamento
Nacional de Transito — DENATRAN, do Conselho Nacional de Transito — CONTRAN, do Cédigo de Transito
Brasileiro — CTB (Lei Federal n® 9.503/1997) e demais normativas vigentes.

Art. 2° Serdo credenciadas pessoas juridicas de direito privado, constituidas sob a forma de Sociedade
Limitada - LTDA, Sociedade Limitada Unipessoal - SLU ou Empresa Individual de Responsabilidade
Limitada - EIRELI, devidamente registradas perante a Junta Comercial do Estado do Rio Grande do Sul -
JucisRS. (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021).

81° Fica permitida a alteracao societaria das empresas constituidas sob a forma de Sociedade Limitada,
devendo o0s novos sdOcios, por ocasido da alteracdo, preencherem as condi¢cdes e formalidades exigiveis
para o credenciamento, sujeitando-se, ainda, a legislacéo pertinente e normas deste regulamento.

§ 2° Cada credenciamento sera vinculado a uma empresa com personalidade juridica prépria e distinta,
sendo vedada a abertura de filiais, exceto para as empresas ja credenciadas na data de publicacdo desta
Portaria.

Art. 3° As empresas devem ter como objeto social atividade de remocao, depésito e guarda de veiculos, ou
descricdo equivalente as atividades referidas.

§ 1° O objeto social das empresas ndo podera conter referéncia a atividades correlatas & desmanche de
veiculos, ferro velho e comércio de pegas automotivas novas ou usadas.
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§ 2° O disposto neste artigo ndo se aplica as empresas ja credenciadas na data de publicacdo desta
Portaria.

DA INFRAESTRUTURA E RECURSOS HUMANOS
Art. 4° Quanto a infraestrutura devera o CRD dispor de:

| - terreno com area (til condizente com a frota local (zoneamento / municipio(s), para guarda dos veiculos,
com muro ou telha tipo galvalume/zincalume/aluzinc, de pelo menos 02 (dois) metros de altura e torres de
iluminacao com altura e poténcia suficientes que permitam total visibilidade de todo o patio;

Il — recepcdo com banheiro e escritdrio junto ao patio do CRD;
Il — meios de vigilancia adequados que deem seguranca permanente nas dependéncias do CRD;
IV — cameras com captura de imagem diurna e noturna no patio do CRD;

V - instalado e em pleno funcionamento, nas dependéncias do depésito de veiculos, no minimo dois tipos
de meios de comunicacdo, que permitam contato imediato com seus empregados, servidores do
DETRAN/RS e agentes de transito, através de telefones convencionais, telefones celulares e demais
equipamentos eletrénicos;

VI — equipamentos tecnoldgicos aptos para conexdo com a PROCERGS e com os sistemas informatizados
do DETRAN/RS;

VII — claviculario ou local apropriado, a ser definido pelo CRD, para a guarda das chaves dos veiculos
depositados;

VIII — cones de seguranga, de borracha ou similar, em quantidade suficiente, devendo ser utilizados nas
operacgdes de remocao;

IX — sistema de sinalizacdo para o veiculo rebocado que obedeca a sinalizacdo traseira do veiculo
rebocador, com dimensdes apropriadas a largura do veiculo, conectado ao veiculo rebocador através de
plug, devendo ser utilizado nas operacdes de remogao;

X — haste metalica rigida (camb&o) para uso restrito em operag¢des de remogdo de veiculos pesados, de
acordo com a regulamentacéao;

Xl — fachada conforme a identidade visual definida em normativa do DETRAN/RS;
XII — atendente(s), em quantidade suficiente para garantir a regularidade dos servicos prestados;

XIIl — motorista(s) habilitado(s) em categoria compativel com o conjunto de veiculo rebocador e rebocado,
em quantidade suficiente para garantir a regularidade dos servicos prestados;

XIV — veiculos carros-guincho utilizados para remog¢éo, com as seguintes condi¢des:

a) poténcia minima em relagédo ao peso rebocado (art.100 do CTB);

b) equipamentos obrigatérios, eficientes e operantes, de acordo com o estabelecido pelo CONTRAN;
c) registrados e licenciados como mecanismo operacional (guincho);

d) bom estado de conservagédo e funcionamento;

e) conter um dos seguintes mecanismos operacionais: guincho com rampa; plataforma com braco
mecéanico; guincho convencional (lanca); caminhdo acoplado com a quinta roda para engate de
semirreboque ou dolly; reboque ou semirreboque (carroceria/plataforma); guincho tipo asa-delta;

f) dispositivo luminoso intermitente ou rotativo, na cor amarelo &mbar, sobre o teto do veiculo, a fim de ser
utilizado quando parado e em efetiva operagéo, conforme previsto no inc. VI, do art. 29, do CTB e na forma
estabelecida pelo CONTRAN; (alterado pela Portaria DETRAN/RS n.° 552/2017)

g) farolete portétil de longo alcance ou lanterna equivalente;
h) dispositivo mecanico com cabo de aco, cuja espessura seja compativel com o peso a ser removido;

i) logomarca de identificagdo do DETRAN/RS afixada nas portas e nas laterais do veiculo, conforme
normativa especifica do DETRAN/RS;
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j) sistema de rastreamento por satélite no minimo em 50% da frota de veiculos carros-guincho utilizados
para remocdo, funcionando em tempo integral, os quais prioritariamente serdo usados para atender o
servico objeto do credenciamento e, obrigatoriamente, nos traslados.

§ 1° Especificamente acerca do disposto neste paragrafo ficam os CRDs com credenciamento valido na
data da publicacdo desta Portaria com o0s seguintes prazos para a adaptacdo/complementacdo da
infraestrutura prevista neste artigo:

a) 01/06/2018: para o disposto no inciso |, no que tange ao patio principal do CRD; inciso IV; alinea “” do
inciso XIV;

b) 01 (um) ano, no que pertine aos patios adicionais, para o disposto no inciso |, contado da data de
implantacdo do Pétio Legal ou outra forma de assung¢do do dep6sito dos veiculos envolvidos em crime por
parte da SSP/RS.

§ 2° O escritorio devera possuir, no minimo:

a) computador com acesso a internet e com capacidade de utilizacdo dos sistemas informatizados
necessarios para a operacgao junto ao DETRAN/RS;

b) impressora com possibilidade de digitalizacdo em alta resolucéo;
c) camera fotografica digital de alta resolugéo, ou aparelho mével compativel;
§ 3° A recepcao devera conter, no minimo, um banheiro exclusivo para os usuérios dos servi¢os;

§ 4° A 4rea especifica de depdsito de veiculos deverd conter, no minimo, 3.500(trés mil e quinhentos)
metros quadrados para cada 10.000(dez mil) veiculos da frota do municipio, exceto aos CRDs com
credenciamento valido na data de publicacdo desta Portaria.

§ 5° Os veiculos de remocé&o poderdo utilizar o "dolly" ou carro-guincho pesado tipo lanca para remoc¢éo de
semirreboque.

§ 6° A frota de veiculos vinculados e demais equipamentos do CRD devera contemplar, no minimo:

a) um caminh&o guincho com rampa de acionamento mecéanico (deslizante) para o CRD com operacdo em
municipio cuja frota seja de até 5.000(cinco mil) veiculos; para municipio com frota de 5.000(cinco mil) a
10.000(dez mil) veiculos, dois caminhes guincho com rampa de acionamento mecanico (deslizante); para
municipio com frota superior a 10.000 (dez mil) veiculos, o célculo observara a frota de veiculos do
municipio dividido pelo nimero de CRDs definidos na matriz de distribuicdo geografica constante nesta
Portaria;

b) um caminh&o guindaste/munck acoplado com quinta roda para engate de semirreboque, com capacidade
de tracdo para remoc¢ao de veiculos pesados, para municipios cuja frota seja superior a 20.000(vinte mil)
veiculos, a ser disponibilizado quando necessério;

§ 7° Disponibilizar, quando necessério, um trator com adaptacdo de empilhadeira (lancas) ou equipamento
similar, para as operac¢@es de traslado;

§ 8° Os cones serdo utilizados nas operagdes de remocédo de veiculos e deverdo conter:
a) cor vermelha ou laranja, com faixas brancas;
b) altura minima de 70(setenta) centimetros;

¢) aplicacdo de, pelo menos, 02 (duas) faixas de material refletivo, as quais deveréo ter uma largura minima
de 10(dez) centimetros.

§ 9° O uso de cameras com captura de imagem diurna e noturna, em alta definicdo, no péatio do CRD,
devera possibilitar a visualizagdo de todos os veiculos sob sua guarda, com armazenamento das imagens,
por um periodo minimo de 30 (trinta) dias.

§ 10. Os veiculos carros-guincho utilizados para remocao dever&o possuir inscricdo no Registro Nacional de
Transportadores Rodoviarios de Cargas — RNTRC, da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres —ANTT,
cuja anotacdo deverd constar no Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo. (incluido pela
Portaria DETRAN/RS n.° 116/2018)
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DOS CRITERIOS PARA ABERTURA DE NOVOS CENTROS

Art. 5° A abertura de novos Centros de Remocédo e Depdsito - CRDs no Estado ocorrerd apés analise de
Comissdo Permanente de Avaliacdo de Abertura de Credenciamento de CRD, composta por servidores
efetivos do quadro do DETRAN/RS, atendendo, obrigatoriamente, a matriz de distribuicdo geografica,
analise prévia da capacidade instalada dos servicos em cada municipio e regido, estudo de viabilidade
econdmica e considerando, precipuamente, 0s seguintes critérios:

| — inexisténcia de CRD credenciado em municipio cuja frota veicular seja igual ou superior a 10.000 (dez
mil) veiculos;

Il —um CRD por municipio com frota de 10.000 (dez mil) a 80.000 (oitenta mil) veiculos;

Ill- mais um CRD, a cada vez que a frota veicular do municipio ultrapassar fragdes de 80.000 (oitenta mil)
veiculos.

§ 1° A divulgacdo da abertura de novos credenciamentos de CRD ocorrera por meio de Edital, com
publicacdo no Diéario Oficial do Estado, estabelecendo o nimero de vagas por municipio, 0 prazo para a
apresentacé@o de documentos e demais informagdes necessarias, atendendo ao interesse publico.

§ 2° A publicagdo de editais para a abertura de novos credenciamentos de CRD somente ocorrera apés
designacéo da comissdo que trata o caput, publicada no Diario Oficial do Estado.
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Art. 6.° A contar da publicacdo da Portaria de abertura de credenciamento, os interessados teréo o prazo de
10 (dez) dias uteis para encaminhar requerimento de credenciamento, conforme anexo Il desta Portaria,
contendo os dados do proprietario, no caso de Empresa de Responsabilidade Limitada - EIRELI e
Sociedade Limitada Unipessoal - SLU, ou de todos os sécios, no caso de Sociedade Limitada - LTDA, o
qual devera ser assinado pelo(s) mesmo(s). (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021).

§ 1.° O requerimento para abertura de CRD necessariamente devera ser vinculado a respectiva Portaria de
divulgacao da abertura de novo(s) credenciamento(s).

§ 2.° Havendo abertura de credenciamento para mais de um municipio, a empresa requerente devera
formalizar interesse somente e especificamente para um dos municipios elencados na Portaria.

§ 3.° Requerimentos, oficios, cartas ou outros documentos protocolados em desconformidade com o
disposto neste artigo, ou extemporaneamente, serdo desconsiderados para efeitos de credenciamento e
arquivados.

§ 4.° O requerimento previsto no caput encontra-se disponivel no site do Detran em www.detran.rs.gov.br —
Credenciados — Documentacéo para credenciamento — CRD.

85° A assinatura exigida nos anexos podera ser firmada digitalmente por meio de certificacdo digital do
CNPJ ou do CPF do(s) proprietario(s) da empresa ou, depois de disponibilizada plataforma informatizada
especifica, podera ser firmada através de assinatura cadastrada. Sendo a assinatura firmada no documento
fisico que apds assinado devera ser digitalizado e encaminhado de forma virtual, podera ser reconhecida
em Tabelionato por autenticidade ou semelhanca ou, ainda, ndo sendo reconhecida, devera vir
acompanhada de copia de documento de identificagdo do(s) signatario(s) contendo assinatura de modo a
possibilitar a conferéncia pelo DETRAN/RS.

86° Os documentos previstos neste artigo deverdo ser encaminhados de forma digitalizada para a
Coordenadoria de Credenciamento, no e-mail credenciamento@detran.rs.gov.br. Depois de disponibilizada
plataforma informatizada especifica, deverdo ser remetidos obrigatoriamente por meio digital, ficando os
originais sob guarda e responsabilidade do credenciado que os remeteu. (88 incluidos pela Portaria
DETRAN/RS n.° 305/2021).

Art. 7.° Serdo considerados para esta 1.2 etapa do processo de credenciamento 0s requerimentos que
atenderem ao disposto na respectiva Portaria de abertura de credenciamento, demais disposicdes desta
Portaria, bem como ao que segue:

| - no caso de Sociedade Limitada — LTDA, mais de 50% (cinquenta por cento) do capital social da empresa
deverda pertencer a sécio(s) residente(s) e domiciliado(s) no Estado do Rio Grande do Sul no minimo ha um
ano, contado da data da publicacéo da Portaria de abertura de credenciamento de CRD;

Atualizado em 20/10/2021



\p.NO 7'94‘ >
& ] %, EM DEFESA DA VIDA (o)
@ © (U]
W Detranrs :
% 05 NOVAS FAGANHAS

NA SEGURANCA PUBLICA

II- no caso de Empresa de Responsabllldade leltada EIRELI ou Somedade Limitada Unlpessoal - SLU, o
proprietario da empresa devera ter residéncia e domicilio no Estado do Rio Grande do Sul no minimo ha um
ano, contado da data da publicac@o da Portaria de abertura de credenciamento de CRD;

Ill- o proprietario da Empresa de Responsabilidade Limitada - EIRELI, Sociedade Limitada Unipessoal - SLU
ou sécio da Sociedade Limitada - LTDA requerente, ndo podera ter sido penalizado com cassacédo de
credenciamento, enquanto proprietario, sécio ou profissional credenciado, exceto se ja houver decorrido o
prazo de 05 (cinco) anos do cumprimento da penalidade de cassacéo;

IV- o proprietario da Empresa de Responsabilidade Limitada - EIRELI, Sociedade Limitada Unipessoal -
SLU ou s6cio da Sociedade Limitada - LTDA requerente, ndo podera ser proprietario de outra empresa
credenciada pelo DETRAN/RS. (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021).

Paragrafo unico. A comprovacao exigida quanto ao disposto nos incisos deste artigo devera ser efetivada
mediante apresentacdo de declaracdo, conforme Anexo VII, disponivel no site do Detran em
www.detran.rs.gov.br — Credenciados — Documentacao para credenciamento — CRD.

Art. 8.° Nesta etapa deverdo ser apresentados, ainda, os seguintes documentos:

| — comprovante de inscricdo da empresa no CNPJ;

Il - Certiddo Negativa Civel e Criminal da Justica Estadual de todos os sdcios ou proprietario;

Il - Certiddo Negativa Civel e Criminal da Justica Federal de todos os s6cios ou proprietario;

IV - Certiddo Simplificada da Junta Comercial do Estado do Rio Grande do Sul — JUCERGS;

V - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT da empresa;

VI - Certldao de Regularldade com FGTS

VII - orlglnal ou coépia S|mples da Certldao Negatlva de Debltos Mun|C|pals (texto dado pela Portaria
DETRAN/RS n.° 305/2021).

VIII - Certiddo Negativa de Débitos Estaduais;
IX - Certldao Conjunta Negatlva de Débitos Relativos a Trlbutos Federals e a Divida Atlva da Uniao;

X - copia de documento de identificagdo que contenha o nimero do RG e CPF de todos os sdcios ou
proprietario;

Xl - declaracédo, firmada pelo proprietario, no caso de Empresa de Responsabilidade Limitada - EIRELI,
Sociedade Limitada Unipessoal - SLU, ou de todos os sécios, no caso de Sociedade Limitada - LTDA, a
qual devera ser assinada pelo(s) mesmo(s), de que a Empresa, caso credenciada, iniciara suas atividades
com, no minimo, a estrutura definida no artigo 4.° desta Portaria, a qual consta no Anexo Il desta Portaria,
disponivel no site do DETRAN/RS em www.detran.rs.gov.br - Credenciados - Documentagdo para
credenciamento - CRD.

Paragrafo Unico. As assinaturas e documentos previstos neste artigo deverdo atender ao disposto nos
paragrafos 5° e 6° do artigo 6° desta Portaria. (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021).

PROCESSO DE CREDENCIAMENTO - 2.2 ETAPA
DA SELECAO DE EMPRESAS

Art. 9.° Sera publicada, no Diario Oficial do Estado, Portaria contendo a relacdo de todos os requerimentos
recebidos, separados por municipio, com a indicacdo dos deferidos e dos indeferidos na 1.2 Etapa do
processo de credenciamento, identificando os motivos do indeferimento.

Paragrafo Unico. Cabera, no prazo de 10 (dez) dias, contados da data da publicacdo da Portaria, recurso
acerca dos indeferimentos, direcionado a Direcdo Geral do DETRAN/RS (formuléario do Anexo XVII desta
Portaria, disponivel no site do Detran em www.detran.rs.gov.br — Credenciados — Documentacdo para
credenciamento — CRD).

Art. 10. O DETRAN/RS publicara Portaria no Diario Oficial do Estado, contendo o resultado do julgamento
dos recursos interpostos, assim como a relacao das empresas selecionadas nesta 2.2 Etapa do processo de
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credenciamento, separadamente por municipio, representando expressamente o resultado final da selecao,
caso nao ocorra a situacao prevista no artigo 11 desta Portaria.
Art. 11. Havendo requerimentos deferidos em ndmero maior que o numero de vagas definido para
determinado municipio, o sorteio publico, por municipio, sera o critério Unico de desempate.
Paragrafo unico. Ocorrendo a situagdo prevista no caput, a portaria referida no art. 10 contera também o
local, a data e o horario do sorteio publico.
Art. 12. Sendo aplicado o critério de desempate previsto no artigo imediatamente anterior, o resultado final
da selecédo sera publicado em Portaria, no Diario Oficial do Estado, apresentando classificacao conforme a
ordem de sorteio previsto nesta etapa.
Art. 13. Nao havendo requerimento(s) deferido(s), ou havendo em quantidade insuficiente para determinado
municipio, o DETRAN/RS podera publicar nova portaria de abertura de credenciamento.

DO CREDENCIAMENTO
Art. 14. A partir da data da publicagao do resultado final da selegdo em Portaria, no Diario Oficial do Estado,
o certame seréa considerado encerrado.
Art. 15. O credenciamento da(s) empresa(s) vencedora(s) dar-se-4 mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:

Limitada - EIRELI, Sociedade Limitada Unipessoal - SLU ou por todos os sécios da Sociedade Limitada -
LTDA.(texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021).

Il - requerimento para cadastro e vinculag@o de profissionais perante o DETRAN/RS, conforme Anexo IX
desta Portaria, devidamente acompanhado dos demais documentos previstos;

Il - requerimento de abertura de conta corrente da Pessoa Juridica, no sistema bancério, sendo vedada
conta poupanga;

IV - documento de autodeclaragdo, contendo compromisso expresso, no que se aplica a atividade, de
atendimento ao disposto na legislacdo municipal, estadual e federal, tais como as condizentes com as
obrigag®es fiscais, tributarias, trabalhistas, prevenc¢éo de incéndio, separagéo de residuos e acessibilidade,
conforme Anexo V desta Portaria.

§ 1.° Os documentos dos incisos I, Il, lll e IV encontram-se disponiveis no site do Detran em
www.detran.rs.gov.br — Credenciados — Documentacao para credenciamento — CRD.

§ 2.° O prazo para apresentacdo dos documentos acima elencados sera de 15 (quinze) dias, a contar da
notificacdo da empresa via email pela Coordenadoria de Credenciamento.

83°. As assinaturas e documentos previstos neste artigo deverdo atender ao disposto nos paragrafos 5° e 6°
do artigo 6° desta Portaria. (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021).

Art. 16. Recebida a documentacao prevista no art. 15, o interessado sera notificado a encaminhar no prazo
de até 60 (sessenta) dias:

| - Copia simples do Alvara de Localizagcao e Funcionamento para o municipio no qual manifestou interesse;
(texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021).

Il - laudo técnico assinado por Engenheiro ou Arquiteto com a devida inscricdo no 6rgdo de classe,
certificando que a infraestrutura predial e territorial estdo plenamente de acordo com o disposto no artigo 4.°
desta Portaria, prevalecendo, no entanto, o disposto na vistoria do DETRAN/RS;

Il - requerimento de realizagdo de vistoria, conforme Anexo XlI desta Portaria.

§ 1.° A primeira vistoria do DETRAN/RS sera efetivada no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias, contados
da data do protocolo de recebimento do requerimento de vistoria no DETRAN/RS.

§ 2.° No caso da vistoria do DETRAN/RS constatar a necessidade de adequacdes, a empresa terd o prazo
de 45 (quarenta e cinco) dias, contados da data da notificacdo pela vistoria, para comprovar o cumprimento
das condicdes prediais, fisicas e estruturais exigidas.

Art. 17. O nado atendimento ao disposto nos artigos 15 e 16 sera compreendido como desisténcia da
empresa.

§ 1.° No caso previsto no caput, a empresa e seus socios/proprietario ndo poderdo participar de novo
processo de abertura de credenciamento no periodo de 01(um) ano, a contar da notificagdo da ocorréncia
do fato.
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§ 2.° Incidindo o disposto no caput deste artigo sera convocado o préximo classificado, com observancia a
ordem definida na Portaria de resultado final do processo de abertura de credenciamento. (art.6° ao 17
alterados conforme Portaria DETRAN/RS n.° 391/2017)

DA HOMOLOGAGAO DO CREDENCIAMENTO

Art. 18. A empresa credenciada pelo DETRAN/RS, para o exercicio da atividade, a partir da homologacéo
do respectivo Termo de Credenciamento assumira as obrigacdes e direitos constantes nesta Portaria.

Art. 19. A empresa credenciada devera tomar as providéncias de sua responsabilidade para a implantagéo
dos sistemas informatizados do DETRAN/RS, necessarios a execugdo das atividades e obrigacdes.

DA VALIDADE DO CREDENCIAMENTO

Art. 20. O credenciamento de CRD tem validade pelo prazo de 60 (sessenta) meses, contados da data de
homologacéo do credenciamento no sistema informatizado do DETRAN/RS, desde que atendidos os
requisitos legais e em conformidade com o disposto nesta Portaria.

DA REGULARIDADE ANUAL

Art. 21. Para a permanéncia da condicdo de credenciado, o CRD devera, anualmente, comprovar
regularidade, através das seguintes certidoes:

I- Certiddo de Regularidade com FGTS;

Il - Certiddo Negativa de Débitos Municipais;

llI- Certiddo Negativa de Débitos Estaduais;

IV- Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniéo;
V- Certiddo Negativa Civel e Criminal da Justica Estadual de todos os sécios ou proprietario;

VI- Certiddo Negativa Civel e Criminal da Justica Federal de todos os sdcios ou proprietario;

VII- Certiddo Simplificada da Junta Comercial do Estado do Rio Grande do Sul — JUCERGS ou, para 0s
credenciamentos existentes na data de publicacdo desta Portaria, sendo o caso, Certiddo do Cartério de
Registro de Pessoas Juridicas;

VIII- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

"X - copia do Alvar4 Municipal de Licenca para Localizagdo e Funcionamento." (acrescido pela Portaria
DETRAN/RS n.° 408/2020).

IX - Certiddo Negativa Criminal da Justica Estadual e Federal do(s) gerente(s) e motorista(s).
§ 1° Nao serdo submetidos a regularizacéo anual os CRDs credenciados hd menos de um ano.

§ 2° Nao sera exigida a regulariza¢do anual do CRD, no ano em que estiver em processo de renovacgédo do
credenciamento.

"Art. 22. Os CRDs terédo de 1° de abril do ano corrente até 31 de mar¢co do proximo ano para satisfazer os
requisitos exigidos a regularizacéo anual do seu credenciamento.

81° Serao blogqueados nos sistemas informatizados a partir de 1° de abril de cada ano, os CRDs que nao
satisfizerem os requisitos para comprovacao da regularidade anual, exceto para os fins de liberacdo de
veiculos e, por 01(um) dia util apds a data do bloqueio, para fins de cadastro." (texto dado pela Portaria
DETRAN/RS n.° 408/2020).

§ 2° Os CRDs bloqueados terdo o prazo de 90 (noventa) dias para a regularizacédo, apds o qual ocorrera o
cancelamento do credenciamento.

DA RENOVACAO DO CREDENCIAMENTO

Art. 23. Aos CRDs com credenciamento vigente na data da entrada em vigor desta Portaria, para fins de
renovacao de credenciamento fica garantida a forma de constituicdo empresarial e o objeto social, conforme
0 ja registrado perante este Departamento.
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Art. 24. A renovacédo ndo ocorrera, em hipétese alguma, de forma automaética.

Art. 25. Compete ao CRD o controle do prazo de vigéncia de seu credenciamento e iniciativa para a
renovagao.

Paragrafo Unico. A renovacdo do credenciamento devera ser requerida pelo CRD, conforme formulario
constante no Anexo lll desta Portaria.

o3

o:

Art. 26. Para a renovacéo do credenciamento sera exigida a seguinte documentac

I- Termo de Adesdo, o qual devera ser assinado pelo proprietario da Empresa de Responsabilidade
Limitada - EIRELI, Sociedade Limitada Unipessoal - SLU ou por todos os sécios da Sociedade Limitada -
LTDA, constante no site deste Departamento - Anexo Il desta Portaria. (texto dado pela Portaria
DETRAN/RS n.° 305/2021).

Il- Certiddo de Regularidade com FGTS;

Il - Certiddo Negativa de Débitos Municipais;

IV- Certiddo Negativa de Débitos Estaduais;

V- Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;
VI- Certiddo Negativa Civel e Criminal da Justica Estadual de todos os sécios ou proprietario;

VII- Certiddo Negativa Civel e Criminal da Justica Federal de todos os sdcios ou proprietério;

VIII- Certiddo Simplificada da Junta Comercial do Estado do Rio Grande do Sul — JUCERGS ou, para 0s
credenciamentos existentes na data de publicacdo desta Portaria, sendo o caso, Certiddo do Cartério de
Registro de Pessoas Juridicas;

IX- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

X - Certiddo Negativa Criminal da Justica Estadual e Federal do(s) gerente(s) e motorista(s);

z

Xl- copia simples de Alvara de Localizacdo e Funcionamento para o municipio constante no edital de
abertura;

Xll- cépia de documento de identificacdo que contenha o numero do RG e CPF do proprietario, no caso de
Empresa de Responsabilidade Limitada - EIRELI, Sociedade Limitada Unipessoal - SLU, ou de todos os
sécios, no caso de Sociedade Limitada - LTDA; (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021).

§ 1° Serdo blogueados nos sistemas informatizados os CRDs que deixarem de renovar seu credenciamento
até a data de seu vencimento, exceto para os fins de liberagdo de veiculos e, por um dia Gtil apés a data do
blogueio, para fins de cadastro.

§ 2° Os CRDs bloqueados terdo o prazo de 90 (noventa) dias para a regularizagao da situacédo, apés o qual
ocorrera o cancelamento do credenciamento.

§ 3° O CRD podera requerer a renovacéo do credenciamento a partir de 120 (cento e vinte) dias antes do
término do prazo definido no artigo 19 desta Portaria, devendo encaminhar documentacédo até 30(trinta) dias
que antecedem o vencimento.

§ 4° O CRD que néo apresentar a documentagdo em conformidade, no tocante a motoristas e gerentes, tera
estes profissionais desvinculados, até a devida regularizacdo, ndo obstacularizando o credenciamento da
Entidade, desde que mantido o nimero de profissionais suficiente para a demanda.

85°. As assinaturas e documentos previstos neste artigo deverdo atender ao disposto nos paragrafos 5° e 6°
do artigo 6° desta Portaria. (acrescido pela Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021).
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Art. 27. Na hip6tese do encerramento do prazo de credenciamento, sem interesse na renovacao, seja por
parte do DETRAN/RS ou da empresa, esta permanecera responsavel pelos veiculos depositados até a que
o0 DETRAN/RS faca a transferéncia.

§ 1° O DETRAN/RS devera adotar as providéncias necessérias a transferéncia dos veiculos, no prazo
maximo improrrogavel de 12(doze) meses, desde que nao haja ébice causado pelo CRD.

§ 2° Durante o periodo previsto no paragrafo 1° deste artigo, a empresa adotard as providéncias
normatizadas no que pertine a guarda e liberagéo dos veiculos.

§ 3° Cabera ao DETRAN/RS arcar com o 6nus da transferéncia dos veiculos para outro local.

DO DESCREDENCIAMENTO A PEDIDO

Art. 28. Na hip6tese do descredenciamento ocorrer por requerimento da empresa credenciada, na vigéncia
do prazo do credenciamento, ou em decorréncia de aplicacdo de penalidade administrativa, permanecera a
credenciada responsével pelos veiculos depositados, até que o DETRAN/RS faca a transferéncia.

§ 1° O DETRAN/RS devera adotar as providéncias necessérias a transferéncia dos veiculos, no prazo
maximo improrrogavel de 12(doze) meses, desde que nao haja ébice causado pelo CRD.

§ 2° Durante o periodo previsto no paragrafo 1° deste artigo, a empresa adotard as providéncias
normatizadas no que pertine a guarda e liberacdo dos veiculos.

§ 3° Cabera a credenciada transferir os veiculos, as suas expensas, ao local indicado pelo DETRAN/RS.
DA RESCISAO
Art. 29. O credenciamento, além da penalidade de cassacao, podera ainda ser rescindido:
| - por acordo reduzido a termo, desde que haja conveniéncia para a Administracao;
Il - judicialmente.
DOS PAGAMENTOS AOS CENTROS DE REMOGAO E DEPOSITO

Art. 30. O regramento de remuneracdo dos CRDs dar-se-4 conforme o disposto no Anexo XVIII desta
Portaria.

“Art. 31. O CRD devera realizar a reposigcdo/reparacdo de danos ou restituir as despesas e prejuizos
decorrentes dos atos ou omissdes a que deu causa, apés o transito em julgado de processo administrativo
simplificado, podendo o DETRAN/RS, cautelarmente, reter os valores.

8§ 1° As indenizacdes de valores dos veiculos terdo por base os de mercado, que corresponderdo a 100 %
da Tabela FIPE ou preco médio de mercado para veiculos nao contemplados na Tabela em tela, podendo o
Departamento, apés o devido procedimento especifico simplificado, efetivar o desconto na remuneragao do
CRD.

§ 2° As indenizacdes de valores de pegas e avarias observara o menor valor dentre 03(trés) orcamentos
produzidos pelo préprio CRD.

§ 3° A reparacdo do dano, além do exposto nos paragrafos anteriores, podera ser realizada, se assim a
parte prejudicada optar e houver acordo com o Centro de Remocdo e Depdsito nesse sentido, mediante
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consertos e reposicdo de pecgas, com o dever de deixar o veiculo nas mesmas condicbes de quando
removido.

§ 4° Nos casos de veiculos arrolados em hasta publica, a reparacéo dos danos de que trata este artigo sera
exclusivamente por consertos e/ou reposicdo de pecas, cujos procedimentos deverdo ser efetivados pelo
CRD até a data aprazada pelo DETRAN/RS.

8§ 5°Na reparacdo dos danos deverdo ser repostas pecas originais da marca/modelo e ano modelo do
veiculo ou, ainda, superiores se assim estivesse instalado no veiculo, devendo ser considerado aquelas
existentes no momento da remocéo, pois o0 ente credenciado tem a obrigacdo manter e deixar o veiculo no
mesmo estado de quando foi recolhido a depésito.

§ 6°Na hipotese do paragrafo anterior, se for necessario o deslocamento do veiculo para consertos, devera
ser obtida a autorizacao para tal desiderato junto a Coordenadoria de Operacfes em Depdésito — Divisdo de
Depdsitos, arcando o0 CRD com todos os custos.

87.° Nos casos em que houver o reconhecimento formal de culpa e do dever reparagéo e ressarcimento dos
danos pelo CRD, decorrentes dos atos ou omiss@es a que deu causa, a reparacdo do dano dar-se-a
imediatamente, na forma deste artigo, sem a necessidade de tramitacdo de processo administrativo
simplificado para apurag&o de responsabilidade.

88.° O disposto neste artigo, ndo exclui a responsabilidade do credenciado por responder pelo cometimento
de infrac6es, notadamente de natureza gravissima ou grave. (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.°
109/2020)

Art. 32. A inscricdo do CRD no Cadastro de Inadimplentes do Estado - CADIN impedira a remuneracéo, até
sua regularizagéo.

Art. 33 As certiddes exigidas nesta Portaria devem ser negativas ou positivas com efeito de negativas,
sendo que as positivas poderdo ser aceitas, desde que ndo se refiram a processos criminais com transito
em julgado, ou processos civeis de divida com Municipio, Estado ou Unido, em fase de execugéo.

§ 1°. Certiddes judiciais positivas poderéo ser admitidas, desde que acompanhadas de Narratéria de cada
processo, comprovando a garantia do juizo, embargos a execucdo ajuizados e excecdo de pré-
executividade em cujo mérito conste debate acerca do titulo judicial contido na execucdo fiscal.

§ 2°. As certidBes judiciais criminais positivas poderéo ser aceitas, desde que acompanhadas de certiddo
narratéria comprovando o cumprimento da pena em andamento, salvo se a condenagéo se referir a crimes
em decorréncia da funcéo a que se pretende credenciar, atos de improbidade administrativa, casos em que
a narratoria deverd demonstrar o término do cumprimento da pena. (texto dado pela Portaria DETRAN/RS
n.° 305/2021).

Art. 34. Os CRDs com credenciamento vigente deverdo aderir aos termos desta Portaria e ao novo
regulamento quando da regularizacao anual ou renovacdo do credenciamento, considerando o que ocorrer
primeiro, assinando o respectivo Termo de Adesdo, observado o disposto na Portaria DETRAN/RS n°
305/2016, ou a que venha a sucedé-la.

Paragrafo Unico. O CRD que néo preencher os requisitos mencionados nos prazos definidos nesta Portaria
terd cancelado seu credenciamento.

Art. 35. O DETRAN/RS, visando ao aperfeicoamento da prestacdo dos servigos, exigira adequacdes e
investimentos porventura necessarios, estabelecendo prazo para o cumprimento, o qual ndo sera inferior a
90 (noventa) dias, salvo se por imposi¢ao legal, normativa do CONTRAN ou DENATRAN.
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Art. 36. Os CRDs faréo recolhimento ao DETRAN/RS, até o dia 31 (trinta e um) de marco de cada ano, da
taxa de credenciamento anual, de acordo com a Lei Estadual n® 8.109/1985, e suas alteracdes.

§ 1° Serdo blogueados nos sistemas informatizados os CRDs que deixarem de atender o disposto no caput
deste artigo.

§ 2° Os CRDs bloqueados terdo o prazo de 90 (noventa) dias para a regularizacdo da situagéo, apés o qual
ocorrera o cancelamento do credenciamento.

Art. 37. A entrega de documentos para fins de credenciamento podera ser realizada por meio eletrnico,
desde que prevista no respectivo Edital de abertura.

Art. 38. Os CRDs deverdo, as suas expensas, providenciar solugcdo para as remocgfes objeto do
credenciamento, inclusive nas situacfes em que ndo dispuserem de mecanismos operacionais aptos.

Art. 39. A empresa que tenha sido descredenciada, bem como seus proprietarios, ficardo impedidos de
postularem novos credenciamentos pelo prazo de, a contar da data do encerramento do credenciamento:

| — descredenciamento a pedido — 02 (dois) anos;
Il — descredenciamento decorrente de penalidade administrativa — 05 (cinco) anos.

Art. 40. Os CRDs poderdo, além de sua atividade precipua, comercializar e oferecer servicos de
conveniéncias aos usuarios, em conformidade com as normativas especificas deste Departamento.

Art. 41. Os Anexos | a XVIII sdo partes integrantes desta Portaria e se encontram permanentemente
atualizados na INTERNET, na pagina do DETRAN/RS www.detran.rs.gov.br > Credenciados >
Documentagéao para Credenciamento > CRD > Formularios.”

Art. 42. Ficam revogadas as Portarias DETRAN/RS n°s 70/2004, 148/2005, 240/2005, 129/2006, 238/2008,
103/2009, 112/2009, 276/2009, 289/2011, 309/2011, 526/2011, 600/2012, 204/2013, 417/2013, 242/2014,
384/2014, 404/2015,56/2017; e derrogada a 465/13 no que pertine aos CRDs.

Art. 43. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.
lldo Méario Szinvelski,

Diretor-Geral.

Publicada no DOE em 05/04/17.

ANEXO | - PORTARIA DETRAN/RS N° 152/2017
REGULAMENTO DAS ATIVIDADES
CENTROS DE REMOCAO E DEPOSITO
DOS PROFISSIONAIS VINCULADOS

Art. 1° O CRD credenciado contard com profissionais vinculados para operar os sistemas informatizados, o0s
quais receberdo permissdes e perfil de acesso em conformidade com suas atividades.

1° A vinculacdo ocorrera através de solicitacdo do CRD credenciado, mediante expressa anuéncia do
profissional, sendo que o CRD podera vincular/desvincular diretamente no sistema informatizado, quando
autorizado pelo DETRAN/RS.

2° Os Gerentes receberdo senha de acesso aos sistemas informatizados do DETRAN/RS, a qual sera
cancelada quando de sua desvinculag&o do Centro.

3° A senha fornecida para uso no sistema informatizado do DETRAN/RS é pessoal, individual e
intransferivel, ficando vedado o conhecimento e a utilizagdo por terceiros.

4° Os Gerentes receberdo perfil, nos sistemas informatizados do DETRAN/RS, o qual permite o
cadastramento dos atendentes para uso do sistema informatizado do DETRAN/RS.

Art. 2° A critério do CRD poderao ser agregados outros profissionais (secretérios, auxiliares, dentre outros),
aos quais nao sera fornecida senha de acesso aos sistemas informatizados.

Art. 3° As relacdes de trabalho entre os CRDs credenciados, seus empregados e prestadores de servigo
serdo ajustadas entre as partes, respeitadas as disposi¢des legais pertinentes, incluindo a remuneragao,
ficando o DETRAN/RS isento de quaisquer 6nus ou responsabilidade decorrente das mesmas.
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DA EXECUCAO DAS ATIVIDADES

Art. 4° As atividades do CRD credenciado somente poderdo ser executadas nas instalacdes autorizadas
pelo DETRAN/RS, na circunscricdo do municipio para onde foi credenciado, salvo para as de remocao,
expressa determinacao emanada pelo DETRAN/RS.

Paragrafo Unico. O CRD providenciard os meios necessarios a remocao veicular, conforme normativas do
DETRAN/RS e, em situacBes em que nado dispuser de mecanismos operacionais aptos, providenciara
solugdo complementar, as suas expensas.

Art. 5° Os registros necessarios as atividades diarias dos CRDs credenciados serdo realizados no sistema
informatizado do DETRAN/RS, por seus profissionais.

Paragrafo Unico. Podera o CRD manter as chaves dos veiculos removidos junto a estes, quando da
necessidade de movimenta-los em depdsito ou tramite administrativo interno do CRD.

Art. 6° Os proprietérios, gerentes, demais profissionais e atendentes do CRD credenciado, caso identifiquem
irregularidades, indicios de fraude ou de adulteracdo em atividades, materiais envolvidos em suas
atribuicbes ou em documentacéo, deverdo comunicar o fato imediatamente ao DETRAN/RS e, quando se
tratar de possivel ilicito criminal, também a Policia Civil ou ao Ministério Pablico.

Art. 7° O acesso as dependéncias do patio e/ou a realizagdo de filmagem/fotografia de veiculo(s) que
esteja(m) dentro de CRD somente podera ocorrer se autorizado pelo DETRAN/RS, a seu critério, e adstrito
a pessoa nominada/informada na autorizacéo dada.

1° Para veiculo a disposicdo de autoridades policiais e/ou judiciais, devera ser obtida, ainda, autorizacdo
expressa destas, a ser encaminhada ao DETRAN/RS para analise e autorizagéo.

2° Para evitar prejuizo a futura pericia, bem como visando a preservacao dos bens retidos em depdésito, ndo
sera permitido ao autorizado tocar no(s) veiculo(s) especificado(s) na autorizacdo dada e tampouco em
outros depositados no pétio que ndo digam respeito a autorizacao.

3° O acesso da pessoa autorizada ao patio de CRD devera ser realizado com o acompanhamento de um
responsavel pelo CRD ou de seu preposto.

“84° Fica autorizada a realizacdo de fotografias, em depodsitos, de veiculos objetos de leildo, pelos
interessados, quando da visitagdo publica, bem como no ato de entrega dos lotes pelos arrematantes,
excepcionalizando-se as disposi¢ées em contrario apenas para as hipéteses previstas neste paragrafo.”
(texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 109/2020)

Art. 8° O CRD devera contratar com a Companhia de Processamento de Dados do Estado — PROCERGS —
0 servigo de acesso ao Correio Eletrdnico e ao sistema de Gerenciamento de Informagdes, providenciando

a implantacdo dos sistemas informatizados do DETRAN/RS necessarios & execucdo das atividades e
obrigacdes elencadas neste Regulamento e demais normativas.

Art. 9° O funcionamento administrativo dos CRDs, para atendimento ao publico, devera ser dar de segunda-
feira a sexta-feira com jornada diaria minima de 08 (oito) horas ininterruptas, das 9 (nove) as 17 (dezessete)
horas, sendo vedada a realizac¢&o de intervalos nesse periodo.

Art. 10. O CRD realizard a remogéo de veiculos exclusivamente quando acionado pelo DETRAN/RS através
de sistema proprio de acionamento de remogdo do Departamento, sendo vedada a remogédo solicitada
diretamente por agente de fiscalizacdo, salvo excec¢bes previamente autorizadas e/ou motivadas pela
Autarquia.

“Art. 11. A remogéo de veiculos que se enquadrem em infracao prevista na legislacdo de transito somente
podera ser realizada com o prévio conhecimento e autorizacdo da autoridade de transito ou de seus
agentes e, nos casos de acidente com lesdo, outros crimes ou autolesdo, mediante autorizacdo da
autoridade policial ou de seus agentes.
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81° N&o serdo removidos e guardados pelo DETRAN/RS os veiculos com dano/avaria que néo se
enquadrem em nenhuma das hipéteses previstas no caput deste artigo.

§2° Considera-se “autolesao”, para fins desta Portaria, o acidente de transito do qual resulta lesdo apenas
ao condutor responséavel pelo sinistro e que ndo envolva terceiros.

83° A liberacdo dos veiculos removidos por autoleséo dependera do pagamento das despesas com
remocdo e estadas, conforme previsdo das taxas contidas na Tabela de Incidéncia da Lei Estadual n.°
8.109/1985 e alteracbes.” (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 374/2019).

Art. 12. O CRD devera manter sistema de comunicagcdo permanente que permita ao DETRAN/RS solicitar
seus servicos a qualquer hora do dia ou da noite, nos sete dias da semana.

Art. 13. A remogao motivada podera, no local e antes de seu inicio, ser cancelada pela autoridade de
transito ou seu agente, situacdo em que o CRD ndo tera direito ao valor de remog¢é&o, nada restando devido
pelo DETRAN/RS, pelo proprietario ou pelo condutor do veiculo.

“Paragrafo unico. Caso o cancelamento ocorra apés passados 10 (dez) minutos, contados a partir da hora e
minuto do acionamento, o CRD tera direito a 15% (quinze por cento) do valor previsto para remuneracao de
remogdo de veiculo médio, bem como 15%(quinze por cento) do valor previsto no item “F” do inciso | do art.
1° do Anexo XVIII da Portaria DETRAN/RS n.° 152/2017 para a quilometragem excedente a 60km.” (texto
dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 058/2018).

Art. 14. Os veiculos recolhidos ao CRD e nao retirados por seus proprietarios ou por quem de direito, dentro
do prazo de 60 (sessenta) dias, serdo levados a leildo publico, conforme legislagdo em vigor, ou, no prazo
estipulado e na forma da legislag&o vigente a destinacdo de veiculos, sucatas e materiais inservivel.

Art. 15. As remocgdes realizadas por for¢a do convénio celebrado com a Empresa Gaulcha de Rodovias S.A.
se dardo até local o por ela indicado, estando restrita a execugdo desta atividade & circunscricdo da praca
ou trecho pedagiado sob sua responsabilidade, desde que os veiculos se encontrem sobre a via, ndo
abrangendo os servicos de icamento, destombamento e similares, bem como a guarda de bens no CRD.

Art. 16. A critério do DETRAN/RS os veiculos, sucatas e materiais inserviveis passiveis de reciclagem,
através de trituracdo, poderdo ser transladados entre os Centros de Remocédo e Depdsito credenciados
visando a sua destinagdo em hasta publica de material ferroso.

1° Consideram-se bens passiveis de reciclagem aqueles previstos nas Portarias DETRAN/RS n°s 383/2009
e 254/2010.

2° A realizacdo de translado somente sera efetivada mediante prévia autorizagdo e acompanhamento do
DETRAN/RS.

3° Cabera & Coordenadoria de Destinagdo de Material Inservivel e a Coordenadoria de OperagBes em
Depdsito estipular acerca do translado dos bens com o fito de arrolamento destes em processo de
reciclagem.

4° O Centro de Remocgédo e Depdsito designado para receber os bens ficara responsavel pela guarda dos
mesmos, independentemente da destinagdo ou ndo a reciclagem, devendo atender todas as obrigacdes
que regulamentam o credenciamento.

Art. 17. Podera, para fins de leildo, reciclagem ou recebimento de translado, ser autorizada a transferéncia
dos bens a patio temporario que ndo seja cadastrado junto ao DETRAN/RS.(texto dado pela Portaria
DetranRS n.° 145/2021)
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§ 1° O credenciado devera arcar com o 6nus de seguranca, vigilancia e regularidade da area, observados
0s requisitos das normativas que regulam o credenciamento.

§ 2° O CRD deveréa alocar de imediato o bem no pétio de origem para fins de devolucdo, pericia, por
solicitacdo do DETRAN/RS ou caso ndo seja leiloado ou reciclado, respondendo pelo 6nus desta
transferéncia. (texto dado pela Portaria DetranRS n.° 145/2021)

DAS OBRIGACOES DO DETRAN/RS
Art. 18. S&o obrigag6es do DETRAN/RS:
| — credenciar as empresas e fornecer o Certificado de Credenciamento para o exercicio das atribui¢des;

II- vincular os Gerentes e Motoristas regularmente indicados, disponibilizando-lhes, quando necessarios,
acesso aos seus sistemas informatizados;

Il — garantir, na esfera de sua competéncia, suporte técnico e operacional & entidade credenciada;

IV - estabelecer especificacbes de sistema operacional e de equipamentos, a serem observadas pelas
entidades credenciadas;

V — expedir normativas para a padronizacdo da identidade visual dos CRDs;

VI - manter os CRDs credenciados atualizados em relagédo a publicacdo de ordens de servico, instrugdes
normativas, portarias, comunicados e demais orienta¢cdes a respeito dos procedimentos padronizados pelo
DETRAN/RS;

VII - fiscalizar as atividades, relacionadas com o objeto do credenciamento dos CRDs, objetivando o fiel
cumprimento das normas e leis em vigor e dos compromissos assumidos nos termos desta Portaria, bem
como realizar supervisdo administrativa e pedagoégica preventiva,

VIII - responder, em até 2(dois) dias Uteis, aos questionamentos e requerimentos dos CRDs credenciados;
IX - disponibilizar os sistemas informatizados do DETRAN/RS;

X - transferir a outro CRD os procedimentos relativos as atividades, na hipétese de aplicagédo da penalidade
de cassacao de credenciamento de determinado CRD;

XI - definir os valores de remuneracédo dos CRDs credenciados;

XlI- disponibilizar, mensalmente, via sistema informatizado, junto com o relatério financeiro de remuneragéo
mensal, informac&o do valor retido pelo DETRAN/RS, referente ao percentual sobre os valores cobrados
por todas as remocdes e diarias e pelas despesas dos atos corretivos a que o CRD deu causa;

XIll- disponibilizar, mensalmente, via sistema informatizado, relatério financeiro detalhado atinente a
remuneracao, por servigos prestados, nos termos desta normativa;

XIV — efetuar leildes de veiculos e destinar a reciclagem veiculos, sucatas e materiais inserviveis que se
encontrem em CRDs, conforme o Codigo de Transito Brasileiro, Resolu¢des do CONTRAN e demais
normativas aplicaveis.

DAS OBRIGACOES DO CRD
Art. 19. S&o obriga¢cfes dos CRDs credenciados:

| - atender integralmente aos padrdes estabelecidos pelo DETRAN/RS quanto as instalag8es fisicas,
identidade visual, crachds, sistema operacional, de equipamentos, veiculos, seguranca e atendimento aos
usuarios;

II- seguir as orientagfes do DETRAN/RS para promover propagandas e campanhas publicitarias relativas
aos servigos de remogédo e deposito;

Il - zelar pela observancia das regras sociais de convivéncia e urbanidade dos seus empregados e
profissionais contratados, no atendimento aos usuarios e servidores do DETRAN/RS;

IV— prestar aos usuarios pronto atendimento nos assuntos relacionados as suas atividades, fornecendo-lhes
informacdes sobre a situacdo de processos que os envolvam, dentre outras atividades previstas, em
conformidade com o normatizado pelo DETRAN/RS;
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V- manter, em seu quadro funcional, prestadores de servico e profissionais com formacdo adequada e
registros legais para exercer a funcao;

VI — cadastrar, em conformidade com as instrucdes, os profissionais que realizardo a funcéo de atendente,
encerrando imediatamente seus acessos nos sistemas informatizados do DETRAN/RS nos casos de
afastamento definitivo;

VIl — abster-se de compor seu quadro funcional com pessoas que devam exclusividade, por imposi¢ao
legal, a outro empregador;

VIl — abster-se de compor seu quadro funcional com servidores em atividade na Administracdo Publica,
ressalvadas as permissoes legais;

IX — solicitar, imediatamente, a alteracdo do cadastramento do quadro de pessoal e da vinculacdo dos
veiculos automotores, destinados a execugao das atividades;

X — comunicar previamente ao DETRAN/RS o afastamento do Gerente do CRD quando superior a 10 (dez)
dias Uteis; excedendo a 30 (trinta) dias, necessariamente devera ocorrer a substituicdo na geréncia;

XI — adotar providéncias no sentido de manter o seu quadro profissional atualizado em relacéo a legislagédo
de transito, notadamente no tocante as normas emitidas pelo CONTRAN, DENATRAN e DETRAN/RS;

XIl - manter em meio fisico, digital ou sistémico, legislacdo e normativas atinentes as suas atividades, bem
como orientacdes expedidas pelo DETRAN/RS;

XIlI- manter exposto, em local visivel, cartazes encaminhados pelo DETRAN/RS, em destaque os atinentes
as taxas publicas, valores de servicos e, disponivel, a legislagdo que rege os procedimentos de liberacédo de
veiculos;

XIV — disponibilizar condicbes necessérias a realiza¢do das atividades de remocédo e depdsito de veiculos,
preparacdo para leildes, materiais inserviveis, translados e atividades correlatas demandadas pelo
DETRAN/RS;

XV — comunicar imediatamente & Coordenadoria de Credenciamento a mudanca de nuamero das linhas
telefénicas;

XVI- divulgar e participar de campanhas institucionais educativas de transito, promovidas pelo DETRAN/RS;

XVII- interligar-se com o DETRAN/RS, via correio eletrbnico institucional, mantendo as condi¢bes de
receptividade, ou outro meio por este implantado, mantendo permanentemente as condi¢cdes de
receptividade, devendo consultar e gerir diariamente sua caixa de correio eletrénico institucional,

XVIII — comparecer ao local da remocdo no prazo méximo de 40 (quarenta) minutos, contados do
encerramento da chamada do Disque-CRD, quando dentro do territério do municipio onde se encontra
localizado o CRD ou, de 1 (uma) hora quando fora do municipio para o qual é credenciado, salvo
impedimento por condi¢des de transito, mediante comprovacéo;

XIX - durante a operacdo da remocdo de veiculos, o motorista e seu ajudante deverdo estar usando

uniforme, tipo macacdo, na cor padrdo da empresa e, a noite, usar ainda coletes refletivos, além dos

equipamentos de sinalizacao e de alerta necessarios para a operagao;
XX - acompanhar e supervisionar as atividades objeto do credenciamento;

XXI - disponibilizar as informagfes e documentos relativos aos compromissos assumidos nos termos desta
Portaria, sempre que solicitado pelo DETRAN/RS;

XXIl- manter atualizados os sistemas informatizados necessarios a execugao dos servigcos, conforme suas
atribuicbes;

XXIII — realizar consultas as bases de dados de ambito estadual e nacional para a adequada execucao de
suas atividades;

XXIV- realizar a remocédo de veiculos, nos termos desta Portaria, exclusivamente quando acionado pelo
DETRAN/RS, através do sistema de acionamento proprio, salvo autorizac@es realizadas pelo DETRAN/RS,
inclusive quando houver inoperancia do Disque-CRD;

XXV- propiciar aos profissionais vinculados, ou aqueles regularmente autorizados pelo DETRAN/RS,
equipamentos, recursos e instrumentos necessarios a realizagdo de suas atividades;

XXVI - emitir GAD aos usuarios, referentes aos servigos prestados;
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XXVII - emitir Notas Fiscais, com o CNPJ da empresa credenciada, referentes aos valores mensais
repassados pelo DETRAN/RS, mantendo as respectivas segunda via sob guarda e arquivo na sede,
encaminhando-as ao DETRAN/RS sempre que solicitadas;

XXVIII- zelar pela integridade e seguranca dos documentos de veiculos deixados sob sua guarda;
XXIX — estar e manter-se regularizado perante o ente municipal da localidade para a qual esta credenciado;
XXX —responder consultas e atender as convocac¢des do DETRAN/RS;

XXXI- emitir, colher assinatura, confirmar procedimento e digitalizar no sistema informatizado os processos
administrativos da competéncia;

XXXIl- manter o depdsito sob guarda e vigilancia nas vinte e quatro horas do dia, nos 7(sete) dias da
semana, inclusive com sistema de filmagem do patio e dos veiculos;

XXXIl- realizar as atividades de remocdo de veiculos exclusivamente dentro de sua area de atuacéo,
exceto quando solicitado ou autorizado a fazé-lo pelo DETRAN/RS;

XXXIV - manter apartados os veiculos depositados nos pétios por forgca deste credenciamento dos que la se
encontrem decorrentes de outros contratos porventura firmados pelo CRD com terceiros (seguradoras,
particulares, concessionarias de rodovias etc);

XXXV — abster-se de receber, nas ac¢6es judiciais em que o DETRAN/RS ou o Estado do Rio Grande do Sul
figurar como parte, citagdes ou intimagdes, em nome dos aludidos entes, ressalvada a hipétese em que o
juizo apenas determina o cumprimento de diligéncia decorrente das atribuigées do credenciado;

XXXVI- assumir, independentemente da forma da contratacdo, inteira responsabilidade pelas obrigacdes
sociais, previdenciarias, fiscais, tributarias e trabalhistas, referentes ao seu quadro funcional;

XXXVII- assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes decorrentes da execucdo das atividades para a
quais foi credenciada;

XXXVIII — abster-se de promover mudanca de endereco sem prévia autorizacdo do DETRAN/RS;
XXXIX — possuir vinculado ao CRD, no minimo, um Gerente;

XL- comunicar ao DETRAN/RS, no prazo de 1(um) dia (til, a demiss&o ou o desligamento de profissional
vinculado ao CRD, para as providéncias administrativas apropriadas, sobretudo no que tange ao acesso
aos sistemas informatizados;

XLI - indicar profissionais para participarem de treinamentos, reunibes, eventos e pProcessos
administrativos, quando convocados pelo DETRAN/RS, custeando as despesas decorrentes do
deslocamento e estada;

XLII- possuir veiculos vinculados de acordo com as exigéncias normatizadas;
XLIIl — manter os veiculos vinculados em plenas condi¢cdes de manutengéo e uso;

XLIV- zelar pela atualizagdo e o pleno funcionamento dos equipamentos tecnoldgicos destinados aos
procedimentos de virtualizagdo de processos, bem como outras solugbes que porventura venham a ser
agregadas ao processo de remocéo e depdsito de veiculos, conforme legislagéo e diretrizes emanadas pelo
DETRAN/RS;

XLV — manter as atividades nos dias e horarios definidos pelo DETRAN/RS;

XLVI - guardar o sigilo dos dados e informacdes a que tem acesso através de documentos ou sistema
informatizado;

XLVII — abster-se de divulgar, sem autorizacdo expressa do DETRAN/RS, no todo ou em parte, informacéo
gue detém em face do credenciamento, exceto as solicitadas pelo proprietario ou representante legal do
veiculo depositado para fins de liberagao;

XLVIII — relatar plenamente os fatos, quando realizar consultas ou quando instado pelo DETRAN/RS e
encaminhar, apresentar e entregar a documentacao relativa ao processo de remocao e depdsito de
veiculos, observando os prazos determinados; (alterado pela Portaria DETRAN/RS n.° 552/2017)
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XLIX— cumprir os procedimentos de recepc¢do e guarda de documentos, conforme o definido pelo
DETRAN/RS;

L- tomar providéncias imediatas visando a resolver problemas que porventura possam impedir a
consecucao de suas atividades ou causem prejuizo aos usuarios;

LI- assumir, com exclusividade, as despesas decorrentes da execucao dos servicos que facam parte de
suas atribuicdes;

LIl - responsabilizar-se, administrativa, civil e criminalmente, por danos de qualquer natureza, a que der
causa, decorrentes da atividade objeto deste credenciamento, assumindo integralmente o 6nus de
eventuais prejuizos causados a usuarios e terceiros;

LIIl - permitir o livre acesso e disponibilizar as condigcBes necessarias para a realizacao de avaliacGes legais,
pericias, supervisdo e correicdo pelo DETRAN/RS, relativas aos processos de remogdo e depésito de
veiculos;

LIV— comunicar ao DETRAN/RS, assim que tiver conhecimento e, sendo o caso, também a Policia Civil ou
Ministério Publico, indicios de irregularidade, improbidade administrativa ou ilicito criminal, constatados no
exercicio de suas atividades e servi¢cos correlatos;

LV- manter atualizados os registros de suas atividades nos sistemas informatizados, de acordo com o
estabelecido pelo DETRAN/RS;

LVI - examinar e conferir todos os documentos relacionados as suas atividades;

LVII - proceder a identificagdo, analise e confronto com os dados registrados nos sistemas informatizados
do DETRAN/RS, necessérios a execucdo de suas atividades;

LVIII - manter arquivado no escritdrio do CRD, de forma organizada, toda a documentacdo relativa aos
veiculos removidos, pelo periodo minimo de 5 (cinco anos), contados da sua liberacé@o, na seguinte ordem:
ficha de depésito; documento expedido pela Autoridade de Transito responsavel pela remocao, contendo os
motivos desta e o estado em que se encontrava o veiculo; outros documentos que eventualmente tenham
instruido a remocao; documentos de liberagdo do veiculo, quando esta depender de tais documentos e
agueles que provem a legitimidade da pessoa que esta retirando o veiculo do depdsito;

LIX- manter ficha de depésito de cada veiculo sob sua responsabilidade, com os dados integralmente
preenchidos, devendo constar, além dos decalques de numerag¢do do chassi e do motor ou informacao
acerca da impossibilidade de decalque, o motivo da remoc¢éo e estado do veiculo por ocasido de sua
entrada e saida do depésito, devendo ainda ser preenchido, no rodapé da ficha de depésito, a data da saida
fisica do veiculo, 0 nimero do RG da pessoa que o esta retirando e seu nome legivel, além da assinatura;

—(revogado

LXI- digitar, no primeiro dia util, a entrada do veiculo em depdsito, sendo que, na auséncia de todos os
dados, o registro devera ser complementado em até 5(cinco) dias, devendo registrar fielmente, no sistema
informatizado do DETRAN/RS, as informacdes solicitadas e contidas nos documentos que instruem a
remocdo do mesmo, mantendo atualizados os registros de suas atividades nos sistemas informatizados,
inclusive quanto a liberacéo do veiculo, de acordo com o estabelecido pelo DETRAN/RS;

LXII — registrar corretamente no sistema informatizado as informacdes referentes ao processo de remocéo e
depdésito, mantendo-o atualizado;

LXIII - registrar a liberacao do veiculo no sistema informatizado no momento em que ocorrer sua devolugéo
ao responsével pela retirada;

LXIV - cumprir fielmente os ditames da Portaria especifica do DETRAN/RS atinente a liberacao do veiculo
de depésito;

LXV- exigir que o responséavel pela retirada do veiculo preencha a data de devolu¢é@o e assine a ficha de
depdsito somente apos a conferéncia das condi¢des fisicas do mesmo;

LXVI — utilizar, na realizacdo das atividades de remocéo, exclusivamente 0os motoristas vinculados perante o
DETRAN/RS;

Atualizado em 20/10/2021



A DA VIDA

V\\,\‘\'o TRy >
;@D %
< © e
2 I3 |
>3 ob NOVAS FAgANHAS

{ug AROO A SEGUS

HGO

LXVII - conservar plantdo de atendimento permanente de 24(vinte e quatro) horas, permitindo que o
DETRAN/RS solicite seus servicos de remocdo a qualquer hora do dia ou da noite, nos sete dias da
semana, para o recolhimento e guarda dos veiculos;

DEFRAN%RS—(revogado pela Portana DETRAN/RS n.c 552/2017 pubhcada no DOE em 08/11/2017)

LXIX- encaminhar, apresentar e entregar a documentacéo relativa ao processo de remocédo e depésito de
veiculos, observando os prazos, quando determinados;

LXX — abster-se de liberar veiculos depositados sob a sua responsabilidade sem o respectivo pagamento
dos valores de remocéo e estadas ao DETRAN/RS, quando, sendo o CRD, neste caso, responsavel pelo
recolhimento de tais valores, exceto quando a liberacdo se der por deciséo judicial expressa ou autorizagdo
formal do DETRAN/RS;

LXXI- zelar pela integridade e pela seguranga dos veiculos desde a remocao até o0 momento em que ocorrer
a sua devolucéo;

LXXII- realizar registros fotograficos digitais no local do recolhimento do veiculo, contendo data e hora,
observando a qualidade das imagens em alta resolucéo;

LXXIIl - manter armazenados os registros fotograficos desde sua realizacéo até 5 (anos) apés a liberagdo
do veiculo;

LXXIV — enviar, quando solicitado, as Fichas de Depésito confeccionadas exclusivamente para o leildo e
procedimento de destinacdo de veiculos, sucatas e material inservivel, contendo os decalques e/ou
fotografias do chassi e motor originais, e demais documentos pertinentes;

LXXV - separar e dispor dos veiculos para a realizacdo dos procedimentos previstos em portaria especifica
sobre leildes, incluindo sua lavagem/limpeza interna e externa, e destinacdo de veiculos, sucatas e material
inservivel, conforme o regulamentado em Portaria especifica;

LXXVI - realizar a numeracao com pintura dos veiculos arrolados a leildes e, quando se tratar de sucata, o
agrupamento dos bens por lote, bem como dos veiculos, sucatas e material inservivel incluidos em
processo de destinagdo de material inservivel;

LXXVII — realizar o levantamento fotografico, registrando as condicdes fisicas dos veiculos em leildo, apds
efetuada a sua lavagem/limpeza e agrupados em lotes, por requisicAo do DETRAN/RS, conforme o
regulamentado em Portaria especifica;

LXXVIIl - comunicar de imediato ao DETRAN/RS o recebimento de qualquer pendéncia policial ou
determinacao judicial que implique na impossibilidade de levar a hasta publica qualquer veiculo depositado
nos pétios do CRD;

LXXIX- atender, ndo recusando por mais de 4 (quatro) vezes no mesmo més-calendario, as chamadas para
remocéao e depdsito objeto do credenciamento;

LXXX- observar as regras de remoc¢édo e guarda definidas em convénios firmados entre o DETRAN/RS e
outros 6rgaos;

LXXXI - abster-se de praticar, ou permitir que sejam praticados, nas dependéncias do CRD, atos criminosos
ou que atentem contra 0 Estado ou usudrios dos servicos;

LXXXII- abster-se de realizar qualquer alteracdo de constituicdo, objeto ou raz&o social de EIRELI, SLU e,
em se tratando de Empresa LTDA, também quanto a constituicdo societaria, salvo prévia e expressa
autorizacdo do DETRAN/RS; (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 305/2021)

LXXXIll- abster-se de terceirizar a atividade objeto do credenciamento;

LXXXIV- exercer as atividades relacionadas ao seu credenciamento, abstendo-se de exercer junto ao CRD
atividades de venda de pegas, acessorios, desmanches e conserto de veiculos, exceto no que tange aos
veiculos e equipamentos proprios;
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LXXXV- realizar as atividades objeto do credenciamento somente nas instalagées indicadas no(s) Alvara(s)
Municipal (ais) apresentado(s), excetuados as atividades expressas e formalmente autorizadas pelo
DETRAN/RS;

LXXXVI- utilizar os sistemas informatizados do DETRAN/RS exclusivamente para a execucdo das
atribuicBes previstas na atividade para a qual foi credenciada a Empresa,;

LXXXVII- zelar pela senha pessoal, individual e intransferivel, de acesso aos sistemas informatizados do
DETRAN/RS;

LXXXVII - impedir que pessoas ndo autorizadas por este Departamento tenham acesso aos sistemas
informatizados do DETRAN/RS;

LXXXIX - abster-se de permitir o compartilhamento de senhas para acesso aos sistemas informatizados do
DETRAN/RS;

XC- utilizar e disponibilizar somente veiculos que estejam devidamente licenciados e vinculados ao CRD
pelo DETRAN/RS, em bom estado de funcionamento e conservagao;

XCI- abster-se de permitir que nas dependéncias do CRD e em seus veiculos seja promovida campanha
politico-partidaria ou propaganda eleitoral;

XCII- abster-se de cobrar valores de remocéao e estadas diretamente ao usuario;

XCIII- abster-se de retirar, facilitar ou permitir a retirada de qualquer peca, acessorio, equipamento ou
mecanismos operacionais dos veiculos retidos em depdsito, exceto cargas e objetos de uso pessoal;

“XCIV — inutilizar as placas e as partes do chassi que contém o registro VIN, podendo a inutilizacao atingir
até metade inicial da numeracdo existente, deixando-se, contudo, intactos obrigatoriamente os seus trés
ultimos digitos para fins de rastreabilidade, dos veiculos leiloados na condigao de sucata;” (texto dado pela
Portaria DETRAN/RS n.° 109/2020).

XCV- abster-se de praticar atos fraudulentos a fim de obter vantagem indevida ou burlar a Administragédo
Publica;

XCVI- abster-se de permitir que profissional vinculado, bem como qualquer empregado do CRD ou
prestador de servico, pratique atos de improbidade administrativa;

XCVII- adimplir ao pagamento das GADs atinentes aos procedimentos administrativos inerentes ao seu
credenciamento, observando os prazos definidos pelo DETRAN/RS;

XCVIII- manter a infraestrutura prevista nesta Portaria em plenas condi¢des de funcionamento;

XCIX- providenciar 0s meios necessarios a remocao veicular objeto do credenciamento, conforme
normativas do DETRAN/RS, inclusive em situacdes em que ndo dispuserem de mecanismos operacionais
aptos, quando devera providenciar a solugdo complementar as suas expensas;

C - utilizar, nas atividades de remogéo de veiculos, somente profissional motorista devidamente habilitado
em categoria compativel com o conjunto de veiculos rebocador e rebocado, conforme previsdo contida no
art. 143 do CTB; (alterado pela Portaria DETRAN/RS n.° 552/2017)

Cl- zelar pela integral conservagdo dos veiculos retidos em depdsito, ndo permitindo que nada seja deles
retirado, exceto a carga e objetos de uso pessoal do proprietario, condutor ou possuidor do veiculo, ou
pessoa formalmente por ele autorizada nos casos de veiculos recolhidos por motivo administrativo. Nos
casos de veiculos envolvidos em crime, somente com autorizacdo da autoridade policial/ judicial
competente;

Cll — manter atualizada a informac&o da localizacdo dos veiculos nos patios dos CRDS autorizados pelo
DETRAN/RS;
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Clll = incluir no sistema informatizado do DETRAN/RS registros de todos os veiculos que estejam nos
patios da CREDENCIADA e que tenham sido la colocados virtude do credenciamento junto a esta
Autarquia;

CIV — disponibilizar e/ou transportar, somente quando solicitado pelo DETRAN/RS, veiculo a ser periciado,
necessario a campanhas institucionais de transito promovidas ou apoiadas pelo DETRAN/RS e em outras
ocasides que se faca necessario, a local informado por este Departamento;

CV- impedir que pessoas ndo autorizadas pelo DETRAN/RS e, quando for caso, concomitantemente pela
autoridade policial ou judicial, tenham acesso as dependéncias do patio;

CVI- abster-se de permitir flmagem/fotografia de veiculo que esteja dentro de CRD, por pessoa nao
autorizada pelo DETRAN/RS e, quando for caso, concomitantemente pela autoridade policial ou judicial;

CVII- abster-se de permitir que pessoas que tenham sido autorizadas a ingressar no patio para filmar e/ou
tirar fotos de veiculo a disposigdo para investigacéo toquem o aludido bem;

CVIII- certificar-se de que a pessoa autorizada tenha acesso apenas ao(s) veiculo(s) especificado(s) na
autorizacdo dada, impedindo a captura de imagens se ndo expressamente autorizado;

CIX- disponibilizar guinchos e receber veiculos nas operacdes de translados;

Paragrafo Unico. Devera o CRD cumprir o disposto no CdAdigo de Transito Brasileiro, resolu¢des do
CONTRAN, as normas e orientacdes estabelecidas pelo DENATRAN e DETRAN/RS.

DAS INFRACOES

Art. 20. Constitui infracdo por parte do CRD credenciado, passivel de punigdo na forma estabelecida, a
pratica de atos que afrontem as obrigacBes previstas neste Anexo, sem prejuizo do disposto no
Regulamento de Profissionais, respectivos Termos de Adeséo e demais normativas do DETRAN/RS.

DA CLASSIFICACAO E NATUREZA DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS

Art. 21. As infracbes administrativas classificam-se e correspondem da seguinte forma: | — leves:
inobservancia as obrigacdes previstas nos incisos | a XIX, do art. 19;

Il — médias: inobservancia as obrigagdes previstas nos incisos XX a XXXV, do art. 19;
IIl — graves: inobservancia as obrigacdes previstas nos incisos XXXVI a LXXX, do art. 19;

IV — gravissimas: inobservancia as obrigacdes previstas nos incisos LXXXI a CIX, do art. 19. Paragrafo
Unico. A classificagdo da infracdo por inobservancia da obrigacdo prevista no paragrafo Unico do artigo 19
deste Anexo, levara em consideracdo a gravidade da transgressdo e os danos dela resultantes para o
DETRAN/RS, para o Estado e para 0 usuario.

DAS PENALIDADES
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Art. 22. Sao penalidades:

| - adverténcia por escrito;

[I- suspenséo das atividades por até 30 (trinta) dias;

[ll- suspenséo das atividades por até 60 (sessenta) dias;
IV — multa;

V — cassacéo do credenciamento.

§ 1° A penalidade de adverténcia por escrito sera aplicada no cometimento de infragdes leves e médias.
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§ 2° A penalidade de suspensédo de atividades por até 30(trinta) dias serd aplicada no cometimento de
infracBes graves ou quando ja houver sido aplicada a penalidade prevista no inciso | deste artigo nos
ultimos 5 (cinco) anos.

§ 3° A penalidade de suspenséo de atividades por até 60(sessenta) dias sera aplicada no cometimento de
infracBes gravissimas, excetuados os incisos LXXXII, XCV, XCVI, XCVIlI e XCVIII do art. 19; ou quando ja
houver sido aplicada a penalidade prevista no inciso Il deste artigo nos utltimos 5 (cinco) anos.

§ 4° A penalidade de multa sera aplicada quando houver comprovado prejuizo ao Erario ou ao usuario, de
forma isolada ou conjuntamente com outras penalidades.

§ 5° A penalidade de multa sera calculada em dias-multa, e obedecera aos seguintes critérios:

| — a penalidade sera de no minimo de 5 (cinco ) e no maximo de 30(trinta) dias-multa, considerando-se o
prejuizo causado ao Erario;

Il — o valor do dia-multa sera igual ao valor das remuneracfes realizadas pelo DETRAN/RS ao CRD
penalizado, nos dltimos 12(doze) meses a contar da data da publicacdo da penalidade no Diario Oficial do
Estado, dividido por 365 (trezentos e sessenta e cinco);

Il — o pagamento sera efetuado na forma de retengéo de valores;

IV — a retengdo mensal de valor ficard limitada a 20% (vinte por cento) da remuneragéo devida ao CRD no
més, seguindo esse limitador mensal até a integraliza¢éo do valor;

V — a retencdo ocorrera na remuneracdo do més seguinte ao da publicacdo da decisdo da qual ndo caiba
mais recurso administrativo;

VI — no caso de aplicagdo da penalidade de multa em conjunto com a penalidade de cassacdo do
credenciamento, nédo se aplica a limitagdo no valor da retencédo do inciso IV deste paragrafo.

§ 6° Havendo interesse publico a penalidade de suspenséo, independentemente do quantitativo de dias
fixados na penalidade, podera ser convertida em multa pecuniaria, de oficio ou mediante requerimento
devidamente justificado pelo CRD, a qual sera paga mediante retencédo de valores pelo DETRAN/RS da
remuneracdo da empresa, observadas as seguintes condicdes:

| — cada dia de suspensao aplicada correspondera a um dia-multa, para fins de conversao;

Il — o valor do dia-multa seré& igual ao valor das remuneracdes realizadas pelo DETRAN/RS ao CRD punido
nos ultimos 6(seis) meses a contar da data da publicagéo da penalidade no Diario Oficial do Estado, dividido
por 180 (cento e oitenta);

Il — a retencdo mensal de valor ficara limitada a 20% da remuneracédo devida ao CRD no més, seguindo
esse limitador mensal até a integralizagdo do valor;

IV — a retengdo ocorrerd na remuneracao do més seguinte ao da publicacdo da decisdo da qual nédo caiba
mais recurso administrativo.

§ 7° A penalidade de cassacao sera aplicada no cometimento de infragBes gravissimas quando configurado
o descumprimento das obrigac¢des previstas nos incisos LXXXIl, XCV, XCVI, XCVIl e XCVIII do art. 19, ou
quando j& houver sido aplicada a penalidade prevista no inciso Ill deste artigo nos ultimos 5 (cinco)
anos (suspenséo das atividades por até 60 (sessenta) dias).

§ 8° A cassacado do credenciamento acarretara o bloqueio definitivo de senhas de acesso aos sistemas
informatizados do DETRAN/RS, exceto para liberacdo de veiculos até a conclusdo do translado, e o
encerramento das atividades do CRD.

§ 9° Para fins de reincidéncia sera considerada a penalidade originaria, nada obstante a conversdo em
multa pecuniéaria. (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 509/2019).

DAS RESPONSABILIDADES

Art. 23. A empresa credenciada, o sécio ou proprietario, 0 administrador legalmente constituido, o Gerente e
seus empregados respondem, na medida da sua culpabilidade, civil, criminal e administrativamente pela
integral execucdo das atividades e obrigacbes previstas nesta Portaria e nas normas legais e
regulamentares pertinentes, responsabilizando-se, precipuamente:
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| — pelos atos que venham em prejuizo ao usuario, afrontando as normas do Coédigo de Defesa do
Consumidor - Lei n° 8.078/1990;

Il - pelo lancamento de dados e por sua veracidade nos documentos e nos sistemas informatizados do
DETRAN/RS;

IlI- pela utilizacdo indevida dos dados disponibilizados nos sistemas informatizados do DETRAN/RS.

§ 1° A pessoa juridica referida no caput deste artigo é civil e administrativamente responsavel por toda e
qgualquer atividade praticada por seus empregados, Gerente e profissionais que atuarem junto a empresa
credenciada, na execucdo das atividades objeto do credenciamento, sem prejuizo da responsabilidade
criminal.

§ 2° A responsabilidade pelo ressarcimento de qualquer dano material ou moral, culposa ou dolosamente,
que a empresa credenciada tenha dado causa e que o DETRAN/RS venha a ser responsabilizado pela
inexecucado, ou execucdo incorreta, ensejard o direito de regresso com relagdo as pessoas referidas no
caput deste artigo.

§ 3° Os atos geradores de responsabilidades serdo apurados em conformidade com as disposi¢ées legais e
regulamentares vigentes a época dos fatos.

§ 4° Nos casos de cassacado e cancelamento do credenciamento do CRD, cabera aos seus representantes
legais, sob pena de responsabilidade civil e criminal, a retirada, no prazo estabelecido, de toda e qualquer
identificacdo visual que represente o DETRAN/RS.

§ 5° Cabera aos representantes legais da empresa descredenciada, sob pena de responsabilidade civil e
criminal, a disponibiliza¢éo de toda a documentag&o e materiais sob a guarda vinculados a atividade, bem
como equipamentos fornecidos pelo DETRAN/RS.

DA SUPERVISAO E CORREICAO

Art. 24. O DETRAN/RS supervisionara e correicionara a execucdo desta Portaria e toda normatizacéo
pertinente, no tocante ao processo de remocédo e depdsito de veiculo, utilizando-se de todos os meios
administrativos e legais necessarios para este fim, obrigando-se o CRD credenciado a atender e permitir o
acesso as suas dependéncias e documentos relativos aos seus registros informatizados e outros,
oportunizando e fornecendo todas as informacfes e documentos aos servidores em supervisdo ou
correigéao.

1° Podera o DETRAN/RS, a qualquer tempo, mediante decisdo fundamentada do Diretor-Geral, bloquear
profissionais e cancelar acesso de atendentes aos sistemas informatizados, constituindo medida
administrativa acautelatéria.

2° Poderd o DETRAN/RS utilizar-se da infraestrutura da credenciada, tais como linhas telefénicas,
computadores, fotocopiadoras, impressoras, conexdes de informatica e outros materiais indispenséveis a
consecucao da supervisdo, correicdo ou encerramento de atividades do CRD, com o consequente registro
no relatério da atividade, do qual sera fornecida copia ao CRD.

DA APURACAO DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS

Art. 25. As infracdes administrativas serdo apuradas através de Processo Administrativo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, com 0s meios e recursos inerentes.

§ 1.° O Diretor-Geral do DETRAN/RS podera, a qualquer tempo, ante a pratica de ato infracional, risco
iminente a Administragao Publica e/ou gravidade da conduta, determinar a aplicagcao de medida cautelar, na
forma e prazo previsto no art. 13 da Portaria DETRAN/RS n.° 268/15. (alterado pela Portaria DETRAN/RS
n.° 552/2017)

§ 2° Constituem circunstancias atenuantes:

I- terem sido tomadas, pelo CRD, medidas administrativas, civeis e criminais, cabiveis para evitar o
acontecimento de fato que determine a ocorréncia da infracdo administrativa apurada;
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- 0 ressarcimento dos prejuizos ao Erario; Ill - reparacao de eventual dano ao usuario;

IV - colaboracédo espontanea na apuracao de ato considerado infracao administrativa;

V - correcdo, mesmo que posterior a instauracdo do processo, de ato considerado infragcdo administrativa
que nao tenha gerado dano ao Erario ou usuario.

§ 3° Constituem circunstancias agravantes:
| - a comprovada existéncia de ma-fé;
Il - a reincidéncia especifica no mesmo fato;

Il - deixar de comunicar ao DETRAN/RS fato relevante que tenha conhecimento e que repercuta na
apuracédo da infracdo administrativa;

IV - 0 prejuizo a usuéario do CRD credenciado;
V - 0 dano ao eréario ou a imagem do DETRAN/RS;

VI - constituir a infracdo administrativa crime ou contravencdo, tipificada no Codigo Penal, Lei das
Contravencgfes Penais, ou legislacio extravagante.

DOS PAGAMENTOS EFETUADOS PELOS USUARIOS

Art. 26. O pagamento dos valores de remocado e estadas devera ser efetuado pelos usuérios mediante
arrecadacédo a rede bancéria autorizada, em Guia de Arrecadacédo do DETRAN/RS (GAD-E).
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ANEXO XVIII - PORTARIA DETRAN/RS N° 152/2017
DA REMUNERACAO DO CENTRO DE REMOCAO E DEPOSITO — CRD
(alterado conforme Portaria DETRAN/RS n.° 235/2021, com vigéncia até 31/12/2021)

Art. 1° Fica estabelecida a remuneragcdo do DETRAN/RS aos CRDs, pela execucdo dos servigos abaixo
discriminados:

I- REMOCAO:

Descricéo Valor

A — Motocicletas e similares — deslocamento até 60 Km R$
118,09

B — Veiculos de porte médio — deslocamento até 60 Km R$
147,62

C — Veiculos pesados — deslocamento até 20 km (ida e volta) R$
309,70

D — Veiculos pesados — valor por hora cheia trabalhada no local da remocédo, compreendida| R$
entre a chegada e a saida do guincho do local 154,84

E — Veiculos médios/motocicletas e similares - valor por tempo superior a duas horas

trabalhadas no local da remocédo compreendida entre a chegada do guincho até a saida do local R$ 77,42

F — Quilometragem excedente a prevista nos itens “A, B e C”, deste inciso (para qualquer tipo de| R$ 4,95
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veiculo)

G — Objetos (agregados e partes) que permitam a identificacéo de veiculos automotores de uso| R$

terrestre — valor por viagem (carga cheia) realizada, requisitada e informada pela Policia Civil. 204,35
H — atendidas pelo aplicativo “RED Movel” R$ 3,12
Il — ESTADA

Descrigéo Valor

A - Motocicletas e similares, por dia | R$ 3,00

B - Veiculos de porte médio, por dia | R$ 3,00

C - Veiculos pesados, por dia R$ 3,00

Il — MANEJO DE VEICULO NO PATIO PARA LEILAO

Descricao Valor

A - Motocicletas e similares | R$ 5,00
B - Veiculos de porte médio | R$ 20,00

C - Veiculos pesados R$ 50,00

§1° Os valores fixados nos incisos |, Il e lll seréo atualizados anualmente, em 1° de fevereiro de cada ano,
mediante Portaria do DETRAN/RS, conforme variacdo da UPF/RS estabelecida e publicada no Diario Oficial
do Estado pela Secretaria da Fazenda — SEFAZ.

§2° Além da atualizacdo do 81° deste artigo, os valores de Remuneracdo dos CRDs poderéo ser
reajustados/alterados mediante estudo financeiro, com justificativa e aprovacdo do Conselho de
Administracdo do DETRAN/RS.

83° O valor da remocao realizada, por forca do Termo de Cooperacao celebrado com a Empresa Gaulcha de
Rodovias S.A., sera aquele previsto na tabela de remuneracdo, inclusive o adicional relativo a
quilometragem rodada pelo guincho, néo incidindo o adicional de horas trabalhadas no local.

84° Fica instituido a remuneracdo de estadas, conforme valores do inciso Il do presente artigo,
complementares até 180 dias da saida do veiculo do depdésito, para os veiculos leiloados, entregues a partir
de 01/07/2021;

852 A remuneracgédo dos servicos prestados no inciso Il do presente artigo serdo suspensos quando:

a) para os veiculos que o CRD néo enviar a ficha de depdsito com os decalques de chassi e motor em
condi¢des, bem como da néo disponibilizagao do veiculo em condi¢des de inspecgéo;

b) para os veiculos que o CRD dificultar/criar 6bices a entrega ao proprietario, nos termos da Portaria
DETRAN/RS n.° 441/2018;

c) para os veiculos que a qualquer tempo que o DETRANRS solicitar fotos que evidenciem que estejam no
patio na data do pedido e ndo restar comprovacéo pelo CRD.

86°Na hipétese do CRD incorrer nas alineas do paragrafo anterior ou tiver veiculos néo localizados, incidira
desconto na remuneracdo de que trata o inciso Il deste artigo, considerando a propor¢édo percentual do
descumprimento, estendida a todo o estoque, a titulo de quebra de estoque.

87°No caso do veiculo ndo ser localizado no péatio do Centro de Remocdo e Depdésito, sera retida da
remuneracao do depositario todas as importancias adimplidas na forma do inciso Il deste artigo.

§8° A irregularidade de que trata a alinea “a” do §5° somente podera ser sanada em processo de hasta
publica quando apresentar a ficha de deposito com os decalques de chassi e motor em condigdes, bem
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como disponibilizar o veiculo em condi¢cdes de inspecdo, nao percebendo o CRD remuneracdo até a
regularizacéo no proximo evento de leilao/reciclagem.

§9° A excecao do disposto na alinea “a” do §5° a suspensao e o desconto de que tratam os paragrafos
anteriores perdurardo até que sejam sanadas as irregularidades pelo credenciado, ndo percebendo o CRD
valores pelo periodo que deixou de cumprir a regularizacao.

810 Os valores definidos no inciso Ill deste artigo serdo abatidos das despesas de leildo, nos termos do
artigo 328 da Lei Federal n® 9.503/1997, c/c o disposto na Resolucdo n° 623/2016, do Conselho Nacional de
Transito - CONTRAN.

Art. 2° Os servicos prestados pelo CRD ao DETRAN/RS serdo apurados mensalmente, para fins de
remuneracao, do primeiro ao ultimo dia do més, considerando:

| — a data da execucao da remocéo, para os servicos listados no inciso | do art. 1° deste Anexo, atribuindo a
remuneracao da remocao o valor vigente na data da execucédo do servico;

Il — a data da execucédo da estada do veiculo no CRD, para os servi¢os listados no inciso Il do art. 1° deste
Anexo, atribuindo a remuneracéo de cada estada o valor vigente na data da execuc¢édo do servigo;

Il - a realizacdo do manejo do veiculo no pétio do depésito, conforme determinado pela Divisdo de
Depoésito, para os servicos listados no inciso Il do art. 1° deste Anexo, atribuindo uma Unica vez a
remuneracéo do manejo do veiculo o valor vigente na data da execuc¢éo do servico.

Art. 3° O registro para pagamento dos servi¢os prestados pelos CRDs sera o relatorio/consulta denominado
“Total Remuneragédo”, produzido pelo DETRAN/RS a partir da apuragdo mensal dos servigos, conforme
estabelecido no art. 2° deste Anexo.

§1° Com base no relatério/consulta “Total Remuneragdo” o CRD devera emitir Nota Fiscal dos servigos
prestados, mesmo quando o valor das retencdes efetuadas pelo DETRAN/RS, na forma do art. 5° deste
Anexo, for igual ou superior ao valor dos servicos.

§2° Para o recebimento da remuneracdo, o CRD devera emitir a nota fiscal de acordo com os dados de
faturamento extraidos do sistema informatizado do DETRAN/RS, até o ultimo dia do més.

83° As Notas Fiscais, emitidas para o DETRAN/RS, deverdo ser mantidas em arquivo do CRD e
disponibilizadas quando solicitadas, exceto para os CRDs localizados em municipios em que o DETRAN/RS
for substituto tributario, quando entdo deverdo ser emitidas e enviadas ao Setor de Contabilidade do
DETRAN/RS.

84° Eventuais discrepancias entre o relatdrio/consulta e os registros do CRD deverdo ser imediatamente
informadas, para fins de averiguacao e providéncias.

Art. 4° O pagamento da remuneracao dos CRDs sera no 11° (décimo primeiro) dia do més subsequente,
apos o fechamento da apuracao dos servigos, nos termos do art. 2° deste Anexo.

81° Quando a data do pagamento coincidir em dia ndo util, o0 pagamento sera prorrogado para o primeiro dia
Gtil posterior.

§2° O pagamento serd efetuado em conta bancéria do CRD, aberta em qualquer agéncia dos bancos
indicados pelo DETRAN/RS.

Art. 5° O DETRAN/RS procedera com as seguintes retencdes na remuneracao mensal dos CRDs:
I- ressarcimento de GAD-E autenticada manualmente e ndo recolhida;

II- Imposto Sobre Servigcos — ISS, quando o DETRAN/RS for substituto tributario do imposto no municipio
em que estéa localizado o CRD;

IlI- Imposto de Renda;
IV- restituicdo de pagamentos indevidos;

V- ressarcimento de custos em decorréncia de erros comprovadamente produzidos pelos CRDs, relativos
ao processo de remocao e deposito;

VI- decorrentes de decises em processos administrativos;
VII- decisdes judiciais;

VIlI- LSNs/Tunelamentos Extras;
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IX- multas pecuniarias decorrentes de penalidades administrativas;

X- ressarcimento de todas as estadas remuneradas conforme inciso Il do art. 1°, quando n&o localizado o
veiculo no patio do CRD.

Paragrafo Gnico. Sobre o valor da retengdo do inciso | deste artigo serd cobrada do CRD multa no
percentual de 1% (um por cento).

DO TRANSLADO

Art. 6° Nos casos de acionamento pelo DETRAN/RS para remoc¢do de veiculos, sucatas e materiais
inserviveis existentes em depdsitos ndo credenciados/descredenciados ou entre depdsitos credenciados,
aplicam-se os valores definidos neste Anexo, da seguinte forma:

| - com reducéo de 68% (sessenta e oito por cento) se os veiculos forem para a guarda da credenciada;

Il - com reducéo de 59% (cinquenta e nove por cento) se os veiculos forem para a guarda em outro local
definido pelo DETRAN/RS.

§ 1° Relativo a quilometragem rodada pelo guincho nas remocdes de veiculos médios e pesados, incide a
letra “F” da Tabela “| - REMOCAQ” do art. 1°, com aplicagdo do fator de redugao previsto nos incisos | e Il
do art. 6°, todos deste Anexo.

§ 2° Nao incidira as motocicletas e similares o pagamento de quilometragem rodada pelo guincho no
traslado.

§ 3° N&o incidir4 nas remocdes de traslado adicional de horas trabalhadas.

§ 4° Nos casos em que for realizada apenas a transferéncia dos bens para outro patio vinculado ao mesmo
CRD ou ainda para area designada por este, ndo haverd remuneragdo da remoc¢do, sendo o 6nus do
translado unicamente do credenciado.

§ 5° Com base nos valores previstos neste Anexo, havera a reten¢do do valor exato da despesa de traslado
nos créditos do CRD descredenciado a requerimento ou em decorréncia de aplicacdo da penalidade
administrativa, nas hipoteses em que o traslado tenha sido realizado por outro CRD.

§ 6° Na situacao prevista no § 5° deste artigo, se o crédito a receber néo for o suficiente para cobrir o valor
exato da despesa, serd motivada a cobranca administrativa e, sendo inexitosa, a judicial.

DO LEILAO DE BENS

Art. 7° O CRD recebera a remuneracgéo por veiculo arrematado em hasta publica, exceto os destinados a
material inservivel:

| - pela lavagem de Motocicletas e Similares, o valor de R$ 11,55 por veiculo, exceto os loteados como
Sucata;

Il - pela lavagem externa e limpeza interna de Veiculos de Porte Médio o valor de R$ 23,13 por veiculo,
exceto os loteados como Sucata;

Il - pela lavagem externa e limpeza interna de Veiculos Pesados, o valor de R$ 92,61 por veiculo, exceto os
loteados como Sucata;

DISPOSICOES GERAIS

Art. 8° O CRD, apés remuneracdo conforme condi¢des definidas neste Anexo, dara quitacao total e plena
de todos valores devidos a ele pela guarda dos veiculos que vierem a ser leiloados, transladados ou
destinados como material inservivel, liberados da guarda do Estado.

Art. 9° Dentro do municipio de Porto Alegre a remuneracdo por quilometragem excedente terd como
parametro, para fins de calculo, a distancia por trajeto mais curto, entre o endereco de localizacdo do CRD e
determinado ponto fixo, no bairro do local da remocéao.

Art. 10. Por parte do DETRAN/RS em relagdo ao CRD, ndo decorrera nenhum outro énus financeiro, de
qualquer espécie, em funcao da execucdo do objeto do credenciamento, além dos previstos neste Anexo,
inexistindo qualquer outra contraprestacao financeira.

Art. 11. Fica permitida a cobranca do valor do pedagio e/ou balsa diretamente do usuério / infrator por
ocasiao da liberacao do veiculo, mediante a devida comprovagdo documental do custo por parte do CRD
(recibo).”
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Art. 2° Alterar o Paragrafo Unico do art. 13 do Anexo | da Portaria DETRAN/RS n.° 152/2017 -

REGULAMENTO DAS ATIVIDADES CENTROS DE REMOCAO E DEPOSITO DOS PROFISSIONAIS
VINCULADOS, conforme segue:

“Paragrafo unico. Caso o cancelamento ocorra apés passados 10 (dez) minutos, contados a partir da hora e
minuto do acionamento, o CRD tera direito a:

a) 50% (cinquenta por cento) do valor previsto para a remuneragdo de remocao de veiculo médio para as
chamadas canceladas decorrentes das infracdes do art. 230, V;

b) 100% (cem por cento) do valor previsto para a remuneracdo do Km excedente para as chamadas
canceladas decorrentes das infracdes do art. 230, V;

c) 15% (quinze por cento) do valor previsto para remuneracao de remocdo de veiculo médio, para as
demais chamadas canceladas. (texto dado pela Portaria DETRAN/RS n.° 235/2021, com vigéncia até
31/12/2021, retroagindo seus efeitos a 1° de julho de 2021).
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