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MODULO 09 - MONITORAMENTO REMOTO DOS EXAMES PELO DETRAN/RS

1.

Os exames aplicados pelo CFC serdo monitorados e supervisionados por
servidores do Detran/RS, podendo ocorrer em tempo real, através da
videoconferéncia ou por meio da gravagéo da reuniao.
O DETRAN/RS podera solicitar reposicionamento de cameras, adequacido de
audio e video ou outra alteragdo na sala, cabendo ao CFC efetuar os ajustes
necessarios. As solicitagdées do DETRAN seguirdo o seguinte procedimento:
a) Supervisor envia e-mail ao CFC relatando os itens que necessitam ser
ajustados e informa o prazo de 48 horas uteis para adequacgéao;
b) Passado este prazo sem manifestagdo do Centro, a Supervisdo enviara
e-mail final ao CFC, renovando o prazo para atendimento em 24 horas uteis;
c) Findo este prazo sem manifestagcdo do Centro ou sem a comprovagao de
atendimento as solicitagdes, a agenda de provas do dia seguinte sera
cancelada, podendo ser renovada até que as solicitagbes sejam

consideradas atendidas.

. Podera ser realizada a reducédo de vagas ou suspensao de agendas se 0s ajustes

nao forem realizados no prazo definido pela Superviséo.

Na analise das gravagdes, constatadas irregularidades ou descumprimento de
normas ou procedimentos previstos nas normativas vigentes, que gerem qualquer
inseguranga ao processo, podera haver o cancelamento da prova do candidato, da
turma ou a suspensao da agenda regular a qualquer tempo.

O Renach de candidato podera ser bloqueado, impedindo a realizagdo de etapas
posteriores, até que seja possivel validar a realizagao da prova tedrica.

Havendo necessidade de alteragdo da sala utilizada para o exame tedrico por
iniciativa do Centro, a agenda de exames deve ser suspensa e o CFC deve
solicitar nova validagao da sala pelo DETRAN/RS, devendo aguardar a aprovagao
para retomar o agendamento de candidatos.

Havendo a entrada de novo CFC ou retorno as atividades apos fechamento
temporario, o Centro devera solicitar a validacdo da sala para a realizacdo da PTE

através de um novo requerimento ao DETRAN/RS.
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8. E possivel agendar com o Supervisor, fora do horario de provas, reunido em
videoconferéncia para fins de certificagdo de irregularidade constatada ou para
receber orientacdo em relacdo a possiveis alteragdes na sala.

9. Informar ao DETRAN/RS qualquer irregularidade constatada no ambiente de prova.



